
1 2 3 4 5 6

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Informe de Necesidades 

presentado
1.00

 4.2.1 Informe de necesidades de instalaciones físicas 

acorde a la estructura orgánica y al servicio que ofrece el 

Centro, 2021. 
 Informe aprobado Dpto. ADM & FIN Material gastable de oficina

Documento Preliminar 

de Proyecto propuesto
1.00 4.2.2 Elaborar Proyecto de inversión, 2021. Proyecto aprobado Dpto. P&D - Dirección General

Oficio de Petición de 

incorporación enviado
1.00

4.2.3 Incorporar proyecto al anteproyecto de presupuesto 

de gastos, 2022
Carta de aprobación DIR. GRAL. Dpto. ADM & FIN - Dirección General

1 2 3 4 5 6

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Programacion Trimestral de la Ejecucion  Informe de ejecucion mensual

 Programación de cuotas trimestrales                                     Informe de ejecución mensuales

Realizar pago nóminas, servicios básicos,  pagos a 

suplidores, facilitadores  y   otros
 Transferencias mediante Libramientos y  cheques,

Emitir certificaciones de  apropiacion cuando el Área de 

Compras lo  requiera
 Certificaciones emitidas

 Emitir Certificaciones  de  Compromiso cuando el Área 

de Compras lo  requiera
 Certificaciones emitidas

 Elaborar pliegos de condiciones conforme al 

procedimiento                                                     
 Pliegos aprobados y procesos publicados. Dpto. ADM & FIN

Solicitar certificaciones de apropiacion y cuotas para 

comprometer
 Certificaciones  recibidas

 Realizar procedimientos de compras
Procesos de Compras Realizados, ordenes o contratos 

aprobados

Recebir Bienes y Servicios  Entrada de mercancias al almacen

 Solicitar pagos a suplidores  Solicitudes de pagos a suplidores remitidas al área financiera

% areas físicas 

adecuadas
100%

Realizar trabajos de remodelación y construcción de los 

baños en el 4to piso.
 Informes periódicos de ejecución de la obra

Div. Serv. Generales (I)

Ejecución Plan de Compras
% de ejecución del plan 

de compras
100%

Material gastable de oficina, publicidad en 

periódico, equipos y mobiliario

                                                           Plan Operativo Anual  (POA) 2021

25,000.00

PRODUCTOS RUTINARIOS

Productos no inluidos en el PEI (Dpto. Adm y Financiero)

7 8

 Ejecución del presupuesto año 

2021

% de ejecución del 

presupuesto

Foco Estratégico 1: FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Objetivo General : CONSOLIDAR UN MODELO INTEGRAL Y EFICIENTE DE GESTIÓN, MEDIANTE ESTRATEGIAS DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL, FUNDAMENTADAS EN UN SISTEMA DE EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO

7 8

4.2 - Desarrollar un plan de 

acción con miras  a la 

adquisición de instalaciones 

físicas idóneas.

Cronograma  Recursos 

T-I T-II T-III T-IV

 No-Financieros  Financieros RD$ 
Producto(s) Indicador Meta Actividades Medio de Verificación

Responsable -

Involucrados

100%

Dpto. ADM & FIN

Servicios personales y materia gastable de 

oficina
10,000.00

Dpto. P&D

Medio de Verificación
Responsable 

- Involucrados

Cronograma
 Recursos 

T-I T-II T-III T-IV

 No-Financieros  Financieros RD$ 

Producto(s) Indicador Meta Actividades

Dpto. P&D

Condiciones físicas y 

ambientales mejoradas y 

necesidades de transporte 

cubiertas

Alambre dulce, combustible, botellones de 

agua, alfombras con logo, almuerzo 

empleados, ambientadores, azúcar, bandeja de 

escritorios, batería de vehículos, utensilios de 

oficina, camioneta, suministros de limpieza, 

mantenimiento de planta eléctrica,cortinas, 

Acondicionadores de Aire nuevas áreas. 

fumigación, seguros catastrófico, 

mantenimiento de Acondicionadores de Aire, 

dispensador de desinfectante, estudios 

microbiológicos, extintor de incendios, 

vehículos de motor, lámparas de encendido 

automático, mobiliario de oficina, 

mantenimiento de vehículos, notarización de 

contratos, seguros para equipos informáticos, 

mantenimiento de fotocopiadoras, tanques de 

gas refrigerante, remodelación de los baños del 

4to. piso, Caja Fuerte, Shuter, División 

Corrediza, Muros de Cristal en oficinas.

RD$24,600,000.00

Borrador Preliminar 2021



Reparaciones y mantenimientos de áreas y mobiliario
Div. Contabilidad ( I )

Mantenimientos de vehículos, acondicionadores de aire 

y generadores eléctricos

Readecuación del circuito eléctrico
 

Control de climatización de las diferentes áreas

Controlar el acceso de las área de manera electrónica

Solicitar al área de compras la adquisición del mobiliario 

según PACC

Recibir y Distribuir Mobiliario a las áreas solicitantes

Solicitar al área de compras la adquisicion de Vehículos 

según PACC

Recibir Vehículos 

Elaboración depresupuesto anual
% de áreas que enviaron 

su Presupuesto

100% de 

recursos 

solicitados por 

las áreas

 Elaborar  Planificación financiera del anteproyecto de 

presupuesto                                                                                              
Anteproyecto de presupuesto Dpto. P&D Material gastable de oficina RD$5,000.00

100% de 

vehículos 

adquiridos

Listado de Vehículos adquiridos y distribuidos

Condiciones físicas y 

ambientales mejoradas y 

necesidades de transporte 

cubiertas

Alambre dulce, combustible, botellones de 

agua, alfombras con logo, almuerzo 

empleados, ambientadores, azúcar, bandeja de 

escritorios, batería de vehículos, utensilios de 

oficina, camioneta, suministros de limpieza, 

mantenimiento de planta eléctrica,cortinas, 

Acondicionadores de Aire nuevas áreas. 

fumigación, seguros catastrófico, 

mantenimiento de Acondicionadores de Aire, 

dispensador de desinfectante, estudios 

microbiológicos, extintor de incendios, 

vehículos de motor, lámparas de encendido 

automático, mobiliario de oficina, 

mantenimiento de vehículos, notarización de 

contratos, seguros para equipos informáticos, 

mantenimiento de fotocopiadoras, tanques de 

gas refrigerante, remodelación de los baños del 

4to. piso, Caja Fuerte, Shuter, División 

Corrediza, Muros de Cristal en oficinas.

RD$24,600,000.00

% de Reparaciones y 

mantenimiento de áreas 

y equipos

100%  Informe de Reparaciones

% de areas amuebladas 100% Informe de mobiliario adquiridos y distribuidos



1 2 3 4 5 6

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

4.1.1 - Captación población objetivo y preparación de 

bases de datos. 

Cuadro Estadistico con Instituciones por Participantes del 

(DNAC) con Capacitaciones Aprobadas y Laborando  

4.1.2 - Levantamiento de información / datos
Cuadro Estatidistico Cantidad de Servidores por Instituciones 

que cumplieron su meta de capacitación

4.1.3 - Analisis de información / datos Informe de Resultados analizado y  presentado

4.1.4 - Captación población objetivo y Diseño de 

instrumentos y preparación de bases de datos.

Formulario Diseñado y Listado con relacion Población Meta 

Seleccionada

4.1.5 - Levantar información Lista de Curso seleccionado

4.1.6 - Analizar de información y entrega de informes. Informe de Resultados analizado y  presentado

5.1.1 - Presentar propuesta restructuración. Informe del Comité de Publicaciones 

5.1.2 - Presentar propuesta contenido

5.1.3 - Presentar propuesta visual

5.1.4 - Impulsar el comité de publicación Solicitud a la unidad jurídica normativa  

Revista Hacendaria 

publicada
1.00 5.1.5 - Publicar de la revista digital Foto de Publicación de Revista

1 2 3 4 5 6

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Investigación y Estudios 

Mejorados conforme al 

fortalecimiento de la oferta 

académica

% Estudio de  Nivel de 

Sastifacción de los 

participantes con el 

proceso de Capacitación 

presencial y virtual 

100% de las 

Evaluaciones 

recibidas

1) Aplicar los formularios del evaluación del Proceso 

Académico 

2) Procesa, tabular Formularios y Graficar datos                                                         

3) Informe Estadístico e Indicadores del Proceso 

académico

4) Analisis de los datos recopilados.

A) Informe estadísticos con indicadores trimestrales de la 

satisfacción del proceso de capacitación anual.

Dpto. Investigaciones y Publicaciones y Div. de 

Investigaciones ( R )         Depto. Académico (I) 

Capacitados (I)

1  Licencia SPSS  con tablas incluídas; 

Actualización SIRECAF; 3 Computadoras 

personales i7, 4GB RAM, Disco de 500GB 

mínimo  con Monitor de 19" incluido para uso 

de Técnicos, mascarillas y guantes 

desechables.

RD$ 200,000.00 (EXCELL; 

WORD y PC) Ver Oferta 

reciente en $US para un (1) 

Usuario (SPSS) (Pedir 

actualización)

% de capacitaciones 

impartidas 

1) Actualización del Diagnóstico de Necesidades de 

Adiestramiento y Capacitación (DNAC)               - 

Elaborar propuesta de programa de capacitación,  de 

acuerdo a los resultados del DNAC .                                                     

2) Programar  los cursos en base a la  detección de 

necesidades de capacitación y perfiles de los cargos.

Foco Estratégico 4: INVESTIGACIÓN EN MATERIA EDUCATIVA EN EL SECTOR HACENDARIO DOMINICANO

Objetivo General : CONTRIBUIR A LA SATISFACCIÓN DE LAS DEMANDAS CIUDADANAS MEDIANTE LA PROMOCIÓN DE ESTUDIOS, INVESTIGACIONES RELACIONADAS CON EL QUEHACER ACADÉMICO  Y ASESORAMIENTO E  INFORMACIÓN A ESTUDIANTES Y PROFESIONALES INTERESADOS EN LA POLÍTICA Y GESTIÓN FISCAL.

7 8

Producto(s) Indicador Meta Actividades Medio de Verificación
Responsable 

- Involucrados T-I T-II T-III T-IV

Cronograma  Recursos 

 No-Financieros  Financieros RD$ 

Iniciativa (4.1): Estudio de 

impacto: Capacitación en 

Materia Hacendaria

% Metas de capacitación 

y desarrollo cumplidas 

(por Institución)

100%

Div. Investigación( I )   

Depto. de Investigación y Publicaciones (R)

1  Licencia Excell y word; Actualización 

SIRECAF, Servicio de llamadas, papel  bond 

20, 81/2 x 11, Tóner para impresora, folder, 

lápiz de carbón, borra de leche, lapiceros, 3 

Computadoras personales i7, 4GB RAM, Disco 

de 500GB mínimo  con Monitor de 19" incluido 

para uso de  técnicos, Cubículos con archivos 

aéreos para Técnicos. Contratación de 

RD$250,000.00 (3 PC con 

Licencia)

% Eficacia de 

Capacitaciones
100%

Licencia anual para Software para encuestas 

y/o Honorarios para aplicación de  encuestas, 

Contratación de Supervisor de Campo y 

Muestrita, servicios de llamadas, papel  bond 

20, 81/2 x 11, folder, lápiz de carbón, borra de 

leche, sacapuntas, 1 Licencia SPSS con tablas, 

tóner para impresora, tóner para 

fotocopiadora. Contratación de Analístas de 

RD$500,000.00 (Licencia SPSS 

con Tablas) más RD$ 30,000.00 

anual para Licencia anual para 

Software para encuestas

Propuesta aprobadaIniciativa (5.1) Publicación de 

Revista Hacendaria del 

CAPGEFI 

% Ejecución Actividades 

Propuesta
100%

  

Depto. de Investigación y Publicaciones ®       

Comité de Publicación ® Dirección General (I) 

División de Diseño e Impresión(I) Dpto. de 

Comunicaciones(I)

Papel Bond 20, 81/2x11, Felpas, Refrigerio para 

Comité y Publicación de Revista, (Adicional 

costos de Diseño y Publicación para un 

documentos de 150 páginas.), Adecuación de 

página WEB.

PRODUCTOS RUTINARIOS

Productos no inluidos en el PEI (Dpto. de Investigaciones)

7 8

Producto(s) Indicador Meta Actividades Medio de Verificación
Responsable 

- Involucrados

Cronograma
 Recursos 

T-I T-II T-III T-IV
 No-Financieros  Financieros RD$ 

Desarrollo e Implementación del 

Programa de Capacitación del 

año  2021 para los servidores del 

CAPGEFI. 

1) DNAC                                                                                         

A) Plan de capacitación aprobado.

B) Reportes de cursos  y entrenamientos impartidos. 

C) Reportes  de asistencia.

D) Circulares de convocatoria a cursos/talleres

E) Certificados de participación 

F) Formularios de Admisión a cursos 

G)Reportes de nota, si aplica 

H) Informe periódico de las actividades de  Capacitación  y 

Formularios como herramientas de medición 

I) Registros mensuales, trimestrales y anuales de la gestión de  

todo el proceso de formación.  J) Informe estadístico del 

Impacto de Capacitación.

DRH Capgefi (R) 

INAP ( I )

MAP (I)                                                         Div. de 

Investigación (I)     Dpto. de Investigaciones y 

Publicaciones (I)

DARH MH ( I )   

% de empleados 

capacitados de acuerdo 

a los perfiles 

establecidos en cada 

puesto por el CAPGEFI 

y el MAP



3) Desarrollar los cursos y entrenamientos programados 

para el 2016

4) Seguimiento  post-capacitación  y medición de 

impacto del 60% de los capacitados 6 meses despúes

5) Evaluación y Gestión del Programa de capacitación

Satisfacción de las necesidades 

de los usuarios mejorada y de los 

servicios

% de usuarios 

satisfechos con los 

servicios

50%

Prestación de los distintos servicios que ofrece el CD:  

Servicios de información bibliográfica  y/o documental,  

dentro de los que cabe mencionar: Información y 

referencias bibliográficas, presenciales, Información vía 

correo electrónico y telefónica, Asistencia especializada a 

docentes, estudiantes y al personal del Ministerio de 

Hacienda y sus áreas funcionales.

Reportes/estadísticas remitidas por el CD y la Div. 

Investigación.
Div. Centro Documentación

Papel bond 81/2x11, lápiz, lapiceros, borra de 

leche, Tóner para Impresora y Tóner para 

Fotocopiadora,

Participación en la feria del libro
Cantidad de actividades 

realizadas

Impresión brochurs, alquiler de stand, instalación equipo 

informático, base datos, instrucción personal que 

laborará en la feria, viaticos, entre otros.

Reportes/estadísticas remitidas por el CD y la Div. 

Investigación.

Div. Centro Documentación/Depto. Inv. 

Publicaciones

Adquisición libros, viáticos, transporte, 

impresión brochurs, participación en eventos

1. Prestación servicio: consulta Bibliográfica  Reportes mensuales, ficha préstamo, base de datos, etc. Div. Centro Documentación

Material gastable; adquisición de libros; 

Licencias para la clasificación (para la 

organización información); Contratación de 

Servicio de Catalogador Bibliográfico; 

2. Asistencia especializada referencial a usuarios presenciales y virtuales Reportes Div. Centro Documentación
Acceso a base de datos, interna e externa, 

Internet

3. Asistencia online Reportes Div. Centro Documentación
Acceso a base de datos, interna e externa, 

Internet

4. Organización Información (Catalogación y clasificación de la información, 180 títulos: ingreso base datosReportes/base de datos Div. Centro Documentación Contratación catalogador, libros (documentos), 

5. Actualización bibliográfica (Desarrollo Colección) Reportes mensuales
Div. Centro Doc., Dpto. Investigación, Dpto. 

ADM & FIN.

Diagnostico, requerimientos usuarios, 

obsolescencia material

No. Libros codificados 100

Asignación de código seguridad a libros, revistas, y a las 

distintas fuentes documentales; sellado de los mismos, 

etc.

Listado libros codificados Div. Centro Documentación Código seguridad, sensores de seguridad 

% de Mobiliarios 

mejorados 
100% Equipamiento y mejora mobiliaria área física Informe, listado, formularios de requisición, fotografías 

Div. Centro Doc., Dpto. Investigación, Dpto. 

ADM & FIN.; Dir. General

Aspiradora con boquilla especial para libros, 

mesa de trabajo, sillas, estantes para libros, 

cubículos individuales de bibliotecas, 

Computadoras, teléfono, movedor de libro con 

ruedas 

Desarrollo e Implementación del 

Programa de Capacitación del 

año  2021 para los servidores del 

CAPGEFI. 

1) DNAC                                                                                         

A) Plan de capacitación aprobado.

B) Reportes de cursos  y entrenamientos impartidos. 

C) Reportes  de asistencia.

D) Circulares de convocatoria a cursos/talleres

E) Certificados de participación 

F) Formularios de Admisión a cursos 

G)Reportes de nota, si aplica 

H) Informe periódico de las actividades de  Capacitación  y 

Formularios como herramientas de medición 

I) Registros mensuales, trimestrales y anuales de la gestión de  

todo el proceso de formación.  J) Informe estadístico del 

Impacto de Capacitación.

DRH Capgefi (R) 

INAP ( I )

MAP (I)                                                         Div. de 

Investigación (I)     Dpto. de Investigaciones y 

Publicaciones (I)

DARH MH ( I )   

% de empleados 

capacitados de acuerdo 

a los perfiles 

establecidos en cada 

puesto por el CAPGEFI 

y el MAP

Prestación  Servicio,  Consulta 

Bibliogràfica y/o  Documental

Cantidad usuarios por 

consultas bibliográficas 

y/o documental para 

usarios presenciales y 

virtuales

110



Nivel de avance de 

realización del DNC

1) DNAC  

Servidores de 

Nuevo 

Ingreso en el 

área 

Financiera con 

sus respectivos 

Supervisores, 

en situ.                                

2)   

Actualización  

de 10 

Instituciones 

de las  

entrevistadas 

en el mediante 

el DNAC 

(para los       

Servidores del 

área 

Financiera). 

1) Determinar Población Objetivo del Sector Financiero 

del Estado no capturada hasta el momento.                                                                    

2) Localización del Servidor Entrevistado DNAC.                                                                      

3) Realización DNAC.                                                        4) 

Resultados del DNAC

A) Plan de Necesidades Detectadas e Informe del diagnóstico
    Div. Investigación ( R )   Dpto. Investigaciones 

y Publicaciones  (I)  Instituciones(I)

Software para desarrollar y analizar encuestas 

o Honorarios para aplicación de 1,362 

encuestas y Contratación de Supervisor de 

Campo, Flota Celular, Servicios de Llamadas, 

papel  bond 20, 81/2 x 11, folder, lápiz de 

carbón, borra de leche, sacapuntas, Tóner para 

impresora y fotocopiadora.

Rendir Cuenta de la 

Gestión Académica

Resultados de 

la 

Capacitación

Estadísticas de la Capacitación 
Informe mensual y trimestral de estadisticas de la 

capacitación

 Div. Investigación ( R ) Dirección Académica (I) 

Software actualizado del SIRECAF, papel  

bond 20, 81/2 x 11, lapiceros, lápiz, Sillón 

Ejecutivo.

Publicaciones del Centro en 

materia Hacendaria
Cantidad 2 Documentos de texto en Materia Hacendaria

Documentos Publicados

Dpto. Investigaciones y Publicaciones®     Div. 

de Edición y Publicaciones (I)  Comité de 

Publicaciones (I)

Papel bond 20, 81/2 x 11 , tóner para 

impresoras, más Ver materiales de la Div. de 

Edición y Publicaciones para impresión de 200 

páginas)

 490,000.00 (Corrector y 

Derecho de Autor) 

Alerta Periodística Cantidad 12
Consolidado Mensual  de Noticias con relevancia 

(estratégica) CAPGEFI

Alertas Publicadas

Dpto. Investigaciones y Publicaciones®     Div. 

de Edición y Publicaciones (I)

Ver materiales de la Div. de Edición y 

Publicaciones para la Impresión de 40 juegos 

de 28 páginas  c/u, de periodicidad mensual)

Síntesis Periodística Fiscal diaria Cantidad 260
Selección diaria de Noticias del área Fiscal de los 

diferentes periódicos matutinos
Síntesis diarias realizadas

Dpto. Investigaciones y Publicaciones® Div. de 

Investigación (I)

Papel  bond 20, 81/2 x 11,   tóner para 

impresora, tóner para fotocopiadora, 

Periódicos Impresos y Digital , PC para 

Soporte del Depto. de Investigación y 

Publicaciones, Cubículo con archivo, 2 sillas de 

Suscripción de Periódicos 

digitales e Impreso.

Gestión de Becas y Convenios 

Interinstitucionales
Cantidad 7

Becas parciales a funcionarios/Técnicos del área Fiscal y 

del Centro
Servidores Públicos perfeccionados y actualizados Dpto. Investigaciones y Publicaciones®  

Coordinador(a) de Becas (I)

Papel bond 20, 81/2 x 11 , tóner para 

impresoras, PC para Coord. De Becas, 1 Silla 

para visita 700,000.00 (Pasaje y Estadía)

ESTRUCTURACIÓN  DE LA 

OFERTA ACADÉMICA 

CONFORME A LAS 

PRIORIDADES Y 

NECESIDADES DE 

CAPACITACIÓN 

IDENTIFICADAS



1 2 3 4 5 6

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1) Diseñar la oferta académica que responda a la Carrera 

Especial de Finanzas Públicas.                                                                     
Programación Anual

2) Elaborar y ejecutar los 5 programas piloto que 

respondan  a  las demandas de la Carrera 

Administrativa Especial de Finanzas Pùblicas.          

Informe / listados de Asistencia         

3) Elaboraciòn de las Carpetas de Planificaciòn Docente 

que sustentan las capacitaciones                                                                              
Informe mensual de las acciones de capacitación

4) Elaboraciòn de Términos de Referencia Documentos TDR

5) Elaboraciòn de Contratos Contratos Elaborados.        

1 2 3 4 5 6

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

No. de eventos de 

capacitación
200

1) Convocar a Enc. Capacitación y Recursos Humanos de 

las instituciones, al encuentro de presentación de oferta 

de capacitación.

A) Programación Anual                            B) Listado de 

Asistencia.                                            C) Agenda y Minuta del 

Encuentro.                                    D) Otras Evidencias.

No. de personas a 

capacitar
6,000 2) Verificar horas acorde con la programación académica A) Informe mensual de las acciones de capacitación.   

No. de horas dedicadas 

a la capacitación
6,000

1) Diseño de Planes Curriculares.                                   2) 

Elaboración de Carpetas de Planificación Docente.                                                                                   

3) Elaboración de Términos de Referencia.                                                                          

4) Elaboración de Contratos.                                                 

5)Elaboraciòn de Programas.                                           6) 

Programaciòn Académica (Regular y Abierta).                                       

7) Ejecuciòn de la Capacitación.                                                                           

A) Informe mensual de las acciones de capacitación                                                   

B) Planes Curriculares, Carpetas de Planificaciòn Docentes y 

Programas Elaborados                                                     C) 

Términos de Referencia aprobado   D) Contrato de Servicios.

Depto. Diseño Curricular y Docente  ( R )                                                             

Div. Diseño Curricular y Metodològico (I)                                     

Div. Programaciòn  (I)

 RD$                      5,540,000.00 

% Actualización 

(Capacitaciòn) de los 

facilitadores 

90%

1) Diseño de Programa                                                   2) 

Convocatoria de los facilitadores                               3) 

Ejecución de la Capacitaciòn

A) Programaciòn (Anual y Mensual)                                                          

B) Informe mensual de la ejecución de las acciones de 

capacitaciones

Depto. Diseño Curricular y Docente  ( R )                                                             

Div. Diseño Curricular y Metodològico (I)                                     

Div. Programaciòn  (I)

% Currículos de los 

Facilitadores  

Actualizados

95% Revisar y actualizar los currículos de cada    Facilitador A) Expedientes Actualizados
Depto. Diseño Curricular y Docente  ( R )                                   

Div. Programaciòn  (I)      

% Pruebas diagnósticas 

actualizadas
90% 5) Revisar y actualizar las pruebas diagnósticas A) Informe mensual de las acciones de capacitación     

Depto. Diseño Curricular y Docente  ( R )                                                             

Div. Diseño Curricular y Metodològico (I)                                     

Foco Estratégico 3: FORMACIÓN, CAPACITACIÓN Y PROMOCIÓN DEL DISEÑO PROGRAMAS CURRICULARES PARA EL SECTOR HACENDARIO DOMINICANO

Objetivo General : CONTRIBUIR AL AUMENTO DE LA EFICIENCIA DEL SECTOR PÚBLICO MEDIANTE LA FORMACIÓN Y CAPACITACIÓN DE SERVIDORES PÚBLICOS QUE SE DESEMPEÑAN EN LAS ÁREAS FINANCIERAS DEL ESTADO, ASÍ COMO LA NORMALIZACIÓN DE LAS ORGANIZACIONES EDUCATIVAS QUE IMPARTEN FORMACIÓN 

RELACIONADA A LA MATERIA HACENDARIA NACIONAL

7 8

Iniciativa (1.1): Desarrollar 

programas especializados en los 

diferentes niveles para 

complementar  las competencias 

del capital humano, con miras al 

fortalecimiento de la carrera en 

Finanzas Públicas.

Cantidad de programas 

diseñados y ejecutados 

que respondan a la 

carrera especial en 

hacienda pùblica 

100%

Dirección Académica ( I )                 Depto. 

Diseño Curricular y Docente  ( R)                                

Depto. De Gestiòn y Administración Académica 

(I)                 Div. De Admisiones  (I)

Artículos para las aulas, viáticos, pago de 

honorarios de facilitadores, elaboración y 

reproduciòn de materiales para las 

capacitaciones 

No colocamos ningún monto o 

partida, en virtud de que no 

hemos recibido ninguna 

información desde el 

Ministerio de Hacienda, sobre 

la necesidad de capacitación y 

de los grupos. Por lo tanto, no 

existe marco de referencia para 

partir.

Cronograma  Recursos 

T-I T-II T-III T-IV
 No-Financieros  Financieros RD$ 

Producto(s) Indicador Meta Actividades Medio de Verificación
Responsable 

- Involucrados

PRODUCTOS RUTINARIOS

Productos no inluidos en el PEI

7 8

Producto(s) Indicador Meta Actividades Medio de Verificación

27) Ejecución de la oferta 

académica conforme a las 

prioridades y necesidades de 

capacitación identificadas

Direcciòn Académica ( R )                 Depto. 

Diseño Curricular y Docente  ( I )                                

Depto. De Gestiòn y Administraciòn Acadèmica 

(I)                 Div. De Admisiones  (I)

Artículos para las aulas, viáticos, pago de 

honorarios de facilitadores, elaboración y 

reproduciòn de materiales para las 

capacitaciones 

 RD$                    15,000,000.00 

Responsable 

- Involucrados

Cronograma  Recursos 

T-I T-II T-III T-IV
 No-Financieros  Financieros RD$ 



1 2 3 4 5 6

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Sistema de gestion de RR.HH. 

basado en competencias. 

% Diccionarios 

finalizados: 

Competencias; 

Comportamiento y 

Preguntas 

(¿diccionario?)

50%

1) Actualizar diccionario de competencias y definir 

nuevas competencias, según Ministerio de 

Administracion Publica

2) Crear diccionario de preguntas para el desarrollo de 

entravistas basado en competencias.

3) Crear guia estructurada para las entrevistas por 

competencias

4) Realizar analisis para detectar nivel de competencias 

del talento humano.

5) Crear plan de accion para el desarrollo e incremento 

de competencias.

6) Desarrollar plan de capacitacion enfocado en el 

desarrollo de competencias.

Diccionario de comportamientos creado.

Diccionario de preguntas creado.

RRHH( R )

DPDI( I )

DG( I )

MAP

DRHMH

Suministros de oficina

Cinco (5) computadoras

RD$220,000.00

1..2.1 - Actualizar el plan de capacitación
Plan de capacitacion actualizado

1.2.2 - Crear grupos focales de seguimiento de la gestión 

de supervisión.
Grupos focales creados

1.2.3 - Impartir y/o otorgar capacitaciones Listado de capacitaciones

2.2.1  Actualizar el plan de capacitación y Diseño de 

cronograma y programa para su aplicación Plan de capacitación actualizado.

2.2.2 Realizar DNC DNC realizado

2.2.3 Socializar los planes de capacitación con las áreas *Socialización realizada

Foco Estratégico 1: FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Objetivo General : CONSOLIDAR UN MODELO INTEGRAL Y EFICIENTE DE GESTIÓN, MEDIANTE ESTRATEGIAS DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL, FUNDAMENTADAS EN UN SISTEMA DE EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO

7 8

Producto(s) Indicador Meta Actividades Medio de Verificación
Responsable -

Involucrados

Cronograma  Recursos 

T-I T-II T-III T-IV
 No-Financieros  Financieros RD$ 

Iniciativa (2. 2): Fortalecer los 

planes y programas de 

capacitación y desarrollo de 

competencias.

% Porcentaje 100%

RRHH( R )

DG( I ))

Direccion Academica (I)

Todas las áreas ( I )

Suministros de oficina RD$1,000,000.00

Iniciativa (1. 2): Dotar a los 

encargados de herramientas de 

supervisión, control, evaluación 

y resolución de conflictos, para 

lograr el empoderamiento y 

desarrollo del liderazgo, 

aumentado la visión  y la 

perspectiva gerencial.

% Encargados 

capacitados. 
100%

RRHH( R )

DG( I )

Dirección Academica

Suministros de oficina

Mantenimiento reloj de poche
RD$200,000.00



1 2 3 4 5 6

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1) elaboracion de las novedades

2) Registro de las novedades

3) Revision de las nominas

1) Elaboracion de comunicaciones anexas a las nominas

2) Cargar, firma y reproduccion de nominas

3) Entrega de Volantes de pago a todos los empleados

1) Convocar al personal a través de Circular Evidencia Circulares

2) Validar datos de documentos depositados Nómina de pagos

3) Registrar de Datos en el Sistema. Expedientes generados

4) Validar Datos del Sistema.

5) Recibir, Validar y Archivar Comprobantes de Pagos DAF ( I )

1) Realizar socialización 
DRH ( R )

2) Remitir formularios de evaluación a los encargados 

departamentales Todas las áreas ( I )

3) Recibir las evaluaciones con sus formularios de 

incidentes críticos

4) Remitir al MAP y gestionar el pago del sueldo por 

desempeño

5) Archivar las evaluaciones en los expedientes del 

personal Listado de Evaluaciones archivadas

1) Elaborar Plan de Trabajo
DRH Capgefi (R) 

2) Realizar levantamiento de información

3) Tabular resultados  INAP ( I ) RD$1,000,000.00

4) Programar Capacitaciones    

5) Convocar Empleados

PRODUCTOS RUTINARIOS

Productos no inluidos en el PEI (Dpto de RRH)

7 8

Producto(s) Indicador Meta Actividades Medio de Verificación
Responsable 

- Involucrados

Cronograma  Recursos 

T-I T-II T-III T-IV
 No-Financieros  Financieros RD$ 

DG ( I )

Informe final del proceso.

Aplicación de la Evaluación del 

Desempeño por Resultados

Porcentaje de 

empleados evaluados
100%

Evaluaciones de Desempeño

RD$60,000.00

Cantidad de volantes 

entregados
200 Volantes de pago entregados

Gestión de pago de 

compensación y beneficios 2021

Porcentaje de 

empleados beneficiados.
100%

DRH ( R )

Suministros de oficina RD$54,000,000.00

Elaboracion de las nominas 

mensuales y anuales

Cantidad de nominas 

realizadas
120

Nominas realizadas y pagadas

Div. Registro, Control y Nomina.

DRH

Div. Fin.

DAF

DG

Suministros de oficina

Dos (2)Computadora

Suministros de oficina 10,000,000.00RD$                     

Nóminas de pagos

Ejecución Plan de Capacitación y 

Desorrollo  de los empleados del 

CAPGEFI. 

Porcentaje de 

empleados capacitados 

de acuerdo a los perfiles 

establecidos en cada 

puesto por el CAPGEFI 

y el MAP

50%

A) Resultados obtenidos del levantamiento para el Plan de 

Capacitación.       

Suministros de oficinaB) Programaciones de Capacitaciones

DARH MH ( I )   

C) Listado de Empleados Capacitados



6) Ejecución y Evaluación MAP (I) 

1) Depurar expedientes de candidatos propuestos según 

cargos vacantes. DRH ( R ) 

2) Convocar candidatos para evaluación. 

3) Evaluar  candidatos de acuerdo a los cargos vacantes .
MAP(I)

4) Corregir, interpretar y  redactar  informes de los 

resultados de las pruebas psicotécnicas aplicadas.

B) Carta Compromiso firmada por el seleccionado

5) Validar concursos por el MAP.

6) Colocar a la persona seleccionada en el área de 

trabajo.

7) Tramitar el ingreso al sistema de carrera 

administrativa.

1 2 3 4 5 6

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

50%

Firmar acuerdos con las universidades para la ejecución 

de programas de formación acreditables en Materia de 

Finanzas Públicas.

Acuerdo firmado

40%

Crear Mesas de Trabajo conjunta: MESCyT y  Asociación 

de Rectores Universitarios, para la actualización  y 

homologación curricular de programas de finanzas 

publicas.( 5 Universidades)

Informe, lista de participantes

1 2 3 4 5 6

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Cantidad de solicitudes 

recibidas
10 Solicitud de Acreditación Docente

Informe, Certificación de Acreditación Docente - o 

Declinación, sino cumple satisfactoriamente

SINACCAH (R) Dirección General, Dirección 

Académica, Depto. Div. Jurídica, Depto. 

Administrativo y Financiero, Comunicaciones, 

Consejo Superior CAPGEFI (I)

Ejecución Plan de Capacitación y 

Desorrollo  de los empleados del 

CAPGEFI. 

Porcentaje de 

empleados capacitados 

de acuerdo a los perfiles 

establecidos en cada 

puesto por el CAPGEFI 

y el MAP

50% Suministros de oficina

C) Informe de los resultados de las pruebas psicotécnicas 

aplicadas

Foco Estratégico 6: FUNCIÓN RECTORA EN MATERIA DE CAPACITACIÓN HACENDARIA 

Objetivo General : ESTABLECER UN MECANISMO DE ARTICULACIÓN Y COORDINACIÓN INTERINSTITUCIONAL DE LA OFERTA FORMATIVA A NIVEL DE LAS FINANZAS PÚBLICAS, QUE PROVEA UNIFICACIÓN DE CRITERIOS Y SENTIDO DE DIRECCIONALIDAD A LAS ACCIONES DE CAPACITACIÓN Y/O PERFECCIONAMIENTO QUE 

IMPLEMENTAN LAS DIFERENTES INSTANCIAS Y ÁREAS FUNCIONALES DEL MINISTERIO DE HACIENDA DE LA REP. DOM., ASÍ COMO ORGANISMOS DEL SECTOR PÚBLICO Y ENTIDADES PRIVADAS.

7 8

C) Listado de Empleados Capacitados

 Reclutamiento y Selección de 

colaboradores del CAPGEFI

Porcentaje del nuevo 

personal del CAPGEFI 

evaluado

100%

A) Registro de elegible

Suministros de oficina

Iniciativa (1.1): Sensibilización 

del SINACCAH a traves de un 

programa de difusión

% Realización de 

actividades 

programadas

SINACAH (R) Dirección General, Dirección 

Académica, Depto. Comunicaciones, Div. 

Jurídica, Depto. Administrativo y Financiero (I)

Material gastable, carpetas institucionales, 

memorias USB, impresiones, artes gráficas, 

serigrafia para lapices, etc.,  medios digitales, 

publicidad, equipos multimedios, sellos, 

certificados, transportes, viáticos, personal 

técnico,   y refrigerios , PCs, Laptops, Tablets, 

base de datos

200,000.00

PRODUCTOS RUTINARIOS

Cronograma  Recursos 

T-I T-II T-III T-IV
 No-Financieros  Financieros RD$ 

Producto(s) Indicador Meta Actividades Medio de Verificación
Responsable 

- Involucrados

Cronograma  Recursos 

T-I T-II T-III T-IV
 No-Financieros  Financieros RD$ 

Productos no inluidos en el PEI (SINACAH)

7 8

Producto(s) Indicador Meta Actividades Medio de Verificación
Responsable 

- Involucrados

Funcionamiento y Operatividad 

SINACCAH

Cantidad de 

instituciones acreditadas
2 Instituciones Acreditadas

Informe, Certificación de Acreditación Institucional - o 

Declinación, sino cumple satisfactoriamente

SINACCAH (R) Dirección General, Dirección 

Académica, Depto. Div. Jurídica, Depto. 

Administrativo y Financiero, Comunicaciones, 

Consejo Superior CAPGEFI (I)

Material gastable, carpetas institucionales, 

memorias USB, impresiones, artes gráficas, 

serigrafia para lapices, etc., medios digitales, 

publicidad, equipos multimedios, sellos, 

certificados, transportes, viáticos, personal 

técnico, y refrigerios , PCs, Laptops, Tablets, 

base de datos, consultoria, contratacion 

personal, mobiliario de oficina

 2,500,000.00 



Cantidad de programas 

homologados
2 Programas Homologados

Informe, Certificación de Homologación Curricular  - o 

Declinación, sino cumple satisfactoriamente

SINACCAH (R) Dirección General, Dirección 

Académica, Depto. Div. Jurídica, Depto. 

Administrativo y Financiero, Comunicaciones, 

Consejo Superior CAPGEFI (I)

Funcionamiento y Operatividad 

SINACCAH

Conferencia 100%
Realizar Conferencia conmemorativa Día Internacional 

de la Acreditación
Informe, lista de participantes

Cantidad de 

instituciones 

sensibilizadas

10 Sensibilización del SINACCAH con los actores claves Informe, lista de participantes

SINACAH (R) Dirección General, Dirección 

Académica, Comunicaciones, Div. Edición y 

Publicaciones  (I)

Aportes realizados 100%

Participar  en la gestión y/o aprobación nuevo Estatuto 

de la Carrera Administrativa Especial de Finanzas 

Públicas 

Borrador de propuesta

SINACAH (R) Dirección General, Dirección 

Académica, Depto. Div. Jurídica, Depto. 

Planicación y Desarrollo, Ministerio de 

Hacienda (I)

Porcentaje de realización 

de actividades 

programadas

60% Implementar la RED-CAH Informe, base de datos

SINACCAH , Div. Normas y Monitoreo a los 

Afiliados al SINACCAH (R) Dirección General, 

Dirección Académica, Comunicaciones, Div. 

Edición y Publicaciones  (I)

Estadistica 80%  Implementar Estadísticas del SINACCAH Informes

SINACCAH (R), Div. Normas y Monitoreo a los 

Afiliados al SINACCAH, Div. Acreditación y 

Homologación, Div. Certificacion de Perfiles y 

Competencias (R) , Depto. Planificación y 

Desarrollo,  Depto. Investigación y Desarrollo  

Reglamento 100% Colaborar en la actualización del Reglamento CAPGEFI Informe, Borrador de propuesta

SINACCAH (R), Dirección General, Dirección 

Académica,  Depto. Administrativo y 

Financiero, Div. Comunicaciones, Depto. 

Planificación y Desarrollo Depto. Investigación y 

Publicaciones, Div. Edición y Publicaciones (I)

SINACCAH (R), Dirección General, Dirección 

Académica,  Depto. Administrativo y 

Financiero, Div. Comunicaciones,  Div. Edición y 

Publicaciones (I)

Porcentaje de realización 

de actividades 

programadas

80%

Actualización y/o creación de las Políticas y 

Procedimientos de Acreditación: Institucional, Docente y 

de Homologación Curricular

Informe, propuesta aprobada y/o borrador

SINACCAH (R), Dirección General, Depto. 

Planificacion y Desarrollo, Depto. Investigación 

y Publicaciones, Div. Edición y Publicaciones, 

Depto. Recursos Humanos (I)

Porcentaje de realización 

de actividades 

programadas

80%
Actualización de las Politicas y Procedimientos de 

Certificación Perfiles y Competencias 
Informe, propuesta aprobada y/o borrador

SINACCAH (R), Dirección General, Depto. 

Planificacion y Desarrollo, Depto. Investigación 

y Publicaciones, Div. Edición y Publicaciones, 

Depto. Recursos Humanos, Divi. 

Comunicaciones

Porcentaje de realización 

de actividades 

programadas

80%
Actualización Políticas y Procedimientos de Normas y 

Monitoreo a los Afiliados al SINACCAH
Informe, propuesta aprobada y/o borrador

SINACCAH (R), Dirección General, Depto. 

Planificacion y Desarrollo, Depto. Investigación 

y Publicaciones, Div. Edición y Publicaciones, 

Depto. Recursos Humanos, Divi. 

Comunicaciones

Material gastable, carpetas institucionales, 

memorias USB, impresiones, artes gráficas, 

serigrafia para lapices, etc., medios digitales, 

publicidad, equipos multimedios, sellos, 

certificados, transportes, viáticos, personal 

técnico, y refrigerios , PCs, Laptops, Tablets, 

base de datos, consultoria, contratacion 

personal, mobiliario de oficina

 2,500,000.00 



Porcentaje de realización 

de actividada 

programada

80%
Revisión de instrumento de evaluacion de certificación 

de competencia para el curso de Impuesto sobre la Renta
Informe, propuesta aprobada y/o borrador

SINACCAH (R), Dirección General, Depto. 

Planificacion y Desarrollo, Depto. Investigación 

y Publicaciones, Div. Edición y Publicaciones, 

Depto. Recursos Humanos (I)

Porcentaje de realización 

de actividada 

programada

100%

Revisión de los distintos formularios, Diplomas y 

Certificación a ser entregada despues de superar 

pruebas y exigencias establecidad en cada caso.

Informe, propuesta aprobada y/o borrador

SINACCAH (R), Dirección General, Depto. 

Planificacion y Desarrollo, Depto. Investigación 

y Publicaciones, Div. Edición y Publicaciones, 

Depto. Recursos Humanos (I)

Cantidad de países 2

Conocer experiencias de otros paises en materia de 

acreditación, homologación y certificación de 

competencias

Informe-Mejoras en el Sistema SINACCAH, Dirección General (I)

Porcentaje de realización 100%
Impulsar el diseño y elaboracion del Módulo Informático 

del SINACCAH, Formularios en línea, etc.
Informe, propuesta aprobada y/o borrador SINACCAH, Dirección General, Tics (I)

Funcionamiento y Operatividad 

SINACCAH

Porcentaje de realización 

de actividada 

programada

80%

Revisión de instrumentos de evaluación para 

acreditación/certificación  basadas en competencias de 

los servidores del sector público

Informe, propuesta aprobada y/o borrador

SINACCAH (R), Dirección General, Depto. 

Planificacion y Desarrollo, Depto. Investigación 

y Publicaciones, Div. Edición y Publicaciones, 

Depto. Recursos Humanos (I)

Porcentaje de realización 

de actividada 

programada

80%

Revisión de instrumentos de evaluación para la 

certificación de competencias del sector privado (cursos 

dirigidos al sector privado)

Informe, propuesta aprobada y/o borrador

SINACCAH (R), Dirección General, Depto. 

Planificacion y Desarrollo, Depto. Investigación 

y Publicaciones, Div. Edición y Publicaciones, 

Depto. Recursos Humanos (I)

Porcentaje de realización 

de actividada 

programada

80%

Revisión de instrumentos de evaluación para 

acreditación/certificación  basadas en competencias 

docentes

Informe, propuesta aprobada y/o borrador

SINACCAH (R), Dirección General, Depto. 

Planificacion y Desarrollo, Depto. Investigación 

y Publicaciones, Div. Edición y Publicaciones, 

Depto. Recursos Humanos (I)

Porcentaje de realización 

de actividada 

programada

80%
Revisión de instrumento de evaluacion de certificación 

de  competencia para el Diplomado en Hacienda Pública 
Informe, propuesta aprobada y/o borrador

SINACCAH (R), Dirección General, Depto. 

Planificacion y Desarrollo, Depto. Investigación 

y Publicaciones, Div. Edición y Publicaciones, 

Depto. Recursos Humanos (I)

Porcentaje de realización 

de actividada 

programada

80%

Revisión de instrumentos de evaluación para la 

certificación de competencias para el curso básico de 

técnicas aduaneras y actualización aduanera, conforme a 

la nueva resolución

Informe, propuesta aprobada y/o borrador

SINACCAH (R), Dirección General, Depto. 

Planificacion y Desarrollo, Depto. Investigación 

y Publicaciones, Div. Edición y Publicaciones, 

Depto. Recursos Humanos (I)

Material gastable, carpetas institucionales, 

memorias USB, impresiones, artes gráficas, 

serigrafia para lapices, etc., medios digitales, 

publicidad, equipos multimedios, sellos, 

certificados, transportes, viáticos, personal 

técnico, y refrigerios , PCs, Laptops, Tablets, 

base de datos, consultoria, contratacion 

personal, mobiliario de oficina

 2,500,000.00 



1 2 3 4 5 6

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Crear Capsulas inductivas para aprovechamiento de las 

TICs
Capsulas entregadas por diferentes medio.

Establecer encuestas internas trimestrales de satisfacción 

de usuario de los servicios de TICs.
Informe de Encuesta de Satisfacción.

Elaborar SLAs de Infraestructura. Documentación.

Elaborar SLA para Redes de Datos. Documentación.

Elaborar SLA para Atención de Incidentes. Documentación.

Desarrollar métricas de Monitoreo y Control del data 

center y computadoras personales del Centro.

Certificar al Centro en la norma para la 

interoperabilidad entre los organismos del gobierno 

dominicano (Nortic A: 4).

Certificación / Retroalimentación OPTIC.

Certificar al Centro en la Norma sobre el desarrollo y 

gestión del software en el estado dominicano (Nortic A: 

6).

Certificación / Retroalimentación OPTIC.

Foco Estratégico 2: TECNOLOGÍA

Objetivo General : SER UN REFERENTE INSTITUCIONAL EN LA UTILIZACIÓN Y CUMPLIMIENTO DE LAS NORMATIVAS DE USO DE LAS TICS; APOYANDO Y PROMOVIENDO CON LAS ÁREAS ALTERNATIVAS LA MEJORA DE PROCESOS INTERNOS

7 8

Cronograma  Recursos 

T-I T-II T-III T-IV
 No-Financieros  Financieros RD$ 

Producto(s) Indicador Meta Actividades Medio de Verificación
Responsable 

- Involucrados

Iniciativa (1.1): Implementar 

estrategias internas para  

aumentar el uso de las Tics en la 

institución.

Porcentaje de avance en 

el programa de 

Capsulas/Charlas (tbd).
100%

DTICs( R )

DPDI (I )

MH( I )

Recursos Humanos con Capacidad para 

Redactar / impartir dichas capsulas.

Iniciativa ( 4.1 ): Impulsar el 

posicionamiento institucional en 

el ranking iTICge - OPTIC  

(Índice de uso de TIC e 

implementación de Gobierno 

Electrónico en el Estado 

Dominicano).

Validación Optic de la 

implementación.
100%

DTICs( R )

Servidor de Aplicativos.
Certificado Web Wildcard 

(RD$ 10,000.00)

Iniciativa ( 3.1 ): Diseñar e 

implementar los acuerdos de 

niveles de servicios de TICS con 

proveedores.

Porcentaje 

documentación 

elaborada y entregada a 

planificación .

100%

DTICs( R )

Administrador De Red.

Administrador De Red.



1 2 3 4 5 6

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1) Diseñar Data Center basado en los estándares 

internacionales y mejores prácticas para la adecuación 

de toda la Infraestructura Tecnológica, (Instalación y 

cambio de cableado estructurado institucional de cat 5e a 

cat 6a certificado con identifición, diagrama de puntos 

de acceso, revisión de rendimiento estandarizado y 

canaletas reforzadas, colocación de puerta de seguridad 

con control de acceso por cardnet o biométrico, 

instalación de sensores de humedad, temperatura e 

incendio con panel digital, señalización de rutas críticas 

y colocación de letrero de aviso de acceso no autorizado, 

reforzamiento de área perimetral y edificación (paredes, 

techo, piso, etc.) elaboración de políticas de seguridad, 

adquisición de contrato de mantenimiento de UPS, 

Aires,Servidores y de Chasis para Backups y Alta 

disponibilidad, adquisición de Switchs de alta capacidad 

(10GBbps A y 40GBbps T) con conexiones troncales en 

fibras ópticas y paneles de puertos con identificación y 

diagrama de topología de la red, adquisición de servicios 

de Cloud Computing para infraestructura hibridas de 

servidores, instalación de iluminación ininterrumpida, 

adquisición de energía redundante e instalación de 

circuito anti alto voltaje, adquisición de gabinetes de red, 

A) Informe de adjudicaciones de procesos de compras del 

D.TICS, contratos de mantenimientos adquiridos y 

certificación obtenida.

UPS, Caja de Cable  de red cat. 6, Disco duros, 

Firewall, Aires Acondicionados, Switchs, Area 

Perimetral, Canaletas, Puerta de Entrada.

RD$4,000,000 

2) Adquirir y/o actualizar Equipos y Periféricos 

Informáticos.

3) Adquirir y/o actualizar Equipos de Redes.

3) Adquirir y/o actualizar Servidores de Aplicaciones.
C) Informe de maquinas virtuales creadas y puesta en 

operación.

4) Adquirir y/o actualizar Licenciamiento de Softwares, 

Sistemas, Herramientas y Servicios.

5) Actualizar y/o renovar Licencias Existentes.

6) Adquirir componentes Hardware para Servidores 

Virtualizadores.

F) Informe de adjudicaciones de compras y componentes de 

Hardware instalados en Hypervisores.

8) Adquirir y/o Actualizar Equipos de Comunicación de 

Voz y Data (Telefonía IP).

H)  Informe de adjudicaciones de compras, Central Telefónica 

actualizada y Teléfonos IP, Headset y/o Softphones 

Instalados.                                                                          

9) Adquirir y/o Actualizar Sistema de Backups 

(Equipamiento de Chasis de discos Flash con 

Redundancia y Alta disponibilidad).

I) Informe de adjudicaciones de compras y sistema de backup 

mejorado de alta disponibilidad.

1) Adquirir Equipos tipo Micro y Periféricos 

Informáticos.

A) Informe de adjudicaciones de compras y Equipos y/o 

Periféricos instalados en Laboratorios 2-3 y Aulas 1-7.

2) Adquirir y/o actualizar Licenciamiento de Softwares, 

Sistemas, Herramientas y Servicios.

B) Informe de adjudicaciones de compras y Licencias, 

Softwares, Sistemas, Herramientas y Servicios adquiridos e 

instalados en función a la capacitación.

3) Adquirir y/o actualizar Equipos de Redes (Switchs y 

AP).

C) Informe de adjudicaciones de compras y Equipos de Redes 

instalados.

4) Agregar puntos de red e instalar cableado cat 6a.
D) Informe de adjudicaciones de compras y Puntos de red 

Instalados en Laboratorio 1-3.

Desarrollo de Aplicaciones 

Visuales Satelites / Reportes.
Informe 1.00

1) Desarrollo de Aplicaciones para automatizar procesos 

puntuales dentro de las áreas.

Informe de Aplicaciones instaladas y certificadas por las 

áreas.
División de Servicios TIC, Todas las Areas.

PRODUCTOS RUTINARIOS

Productos no inluidos en el PEI (DPTO. Tecnplogia)

7 8

Producto(s) Indicador Meta Actividades Medio de Verificación
Responsable 

- Involucrados

Cronograma  Recursos 

T-I T-II T-III T-IV
 No-Financieros  Financieros RD$ 

Computadoras de Alto Desempeño, Servidor 

de Aplicativos para Pruebas, Desarrolladores y 

Analistas.

Infraestructura Tecnológica 

Optimizada.

Cantidad de informes 

realizados
7.00

D. TICS (R )  Áreas Funcionales del CAPGEI (I)

B) Informe de adjudicaciones de compras y Equipos y/o 

Periféricos instalados.

Computadoras, Perifericos, Hypervisores, 

Licencias, Disco Duros, Switchs, Gabinetes y 

Firewall. 

RD$4,774,629 

D) Informe de adjudicaciones de compras, Softwares, 

Sistemas, Herramientas, Servicios adquiridos e instalados y 

Licencias adquiridas y/o renovadas.

Apoyo al Equipamiento 

Tecnológico de Aulas y 

Laboratorios.

Cantidad de informes 

realizados
4.00 Gabinetes, Cableado Estructurado. RD$3,121,157 



1) Mantenimiento de Aplicaciones No desarrolladas en 

CAPGEFI : Instalación y seguimiento a proveedores.

2) Mantenimiento Aplicaciones Satelites.

3) Mantenimiento del SIRECAF: Soporte a 

planificaciones, corrección de errores humanos, etc..

Mantenimiento Intranet. Informe Mejorado 1) Instalación de sitios Office 365 / SharePoint. Informe Sitios Instalados con sus workflows. División de Servicios TIC, Todas las Areas. Office 365, Desarrolladores y Analistas. RD$2,000,000 

1 2 3 4 5 6

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Acopañamiento legal en las mesas técnicas previo 

Convenio

Elaboración de Convenios y Acuerdos 

Interinstitucionales y otros afines.

Socialización de las Cláusulas Contenidas en dichos 

Actos.

Acompañamiento en la Coordinación para el Acto de 

Firmas.

Seguimiento y afinamiento de los términos a convenir

Gestionar Certificación de Firmas por Notario Público. 

Asistir a las Reuniones del Comité de Compras y 

Contrataciones .

Redacción de las Actas de Aprobación informe de 

peritos y Adjudicación.

Redacción de las autorizaciones de los procesos de 

Compras

Elaboración de contratos como resultado de éstos 

procesos

Gestión de legalización de firmas por Notario Público

Elaboración de documentos de Resoluciones Documentos preliminares elaborados

Gestión de Firmas Documentos finales firmados

Elaboración de Contratos de Prestación  Servicios 

Gestionar Firmas a Través de Recursos Humanos 

Gestionar Certificación de Firmas por Notario Público 

Remisión Contratos a Recursos Humanos 

Elaboración de escritos de defensas, instancias y otros 

relacionados

Computadoras de Alto Desempeño, Servidor 

de Aplicativos para Pruebas, Desarrolladores y 

Analistas.Mantenimiento de Aplicaciones. Informe 1.00 Informe de Cantidad de Tickets Resueltos. División de Servicios TIC.

PRODUCTOS RUTINARIOS

Productos no inluidos en el PEI (Division Juridica)

7 8

Producto(s) Indicador Meta Actividades Medio de Verificación
Responsable 

- Involucrados

Cronograma  Recursos 

T-I T-II T-III T-IV
 No-Financieros  Financieros RD$ 

Convenios de Cooperación, 

Addendums, Enmiendas

Resoluciones del Consejo  

Superior 
Cantidad 7 Div. Jurídica - Consejo Superior 

Informe final

Procesos de Compras y 

Contrataciones.

% de gestiones y 

asistencia
100% Informes periódicos Div. Jurídica - Comité de C&C; Div. C&C

Informes periódicos Div. Jurídica

Cantidad 15

Informe preliminar

Div. Jurídica -                Dirección Academica ; 

Dirección General 

Contratos de Prestación de 

Servicios
Cantidad Evidencia de Contratos elaborados y firmados Div. Jurídica -                   Dpto. RR.HH.

Procesos Judiciales Cantidad 5



Asistir audiencias en representación de la Institución

Estudio y ponderaciones de los expedientes en los 

tribunales 

Informar a la Dirección General sobre Status de los 

mismos

Dar respuestas a las áreas sobre consultas legales 

conforme sus competencias. 
Informe preliminar

Notificar a las áreas incumbentes  Informe final 

Revisión de los estamentos legales, a los fines de 

mantener actualizados los mismos.

Elaboración de documentos legales de las distintas áreas 

de la Institución

Mantener informada a la Dirección General sobre las 

novedades Jurídicas que acontecen y que se relacionen 

con los procesos que se llevan a cabo en la Institución. 

Asistencia legal en los 

diferentes Comités 

conformados de la Institución 

% de representaciones y 

asistencia
100% Brindar asistencia y representaciones legales Informes periódicos

1 2 3 5 6

 Financieros  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12  RD$ 

100% Entrevista en programa televisivo Entrevista realizada

100% Entrevista desayuno periódico Publicación realizada

100% Entrevisa estacion de radio Publicación realizada

Difusion de la participacion del Centro en Feria del Libro 

2021
Reseña de participación Material gastable 

Difusion de la oferta academica del Centro Reseñas en distintos medios

Promocion de las actividades del Aniversario 

Intitucional
Celebración aniversario

Gestiones banda de música, coro, parroquia 

(cartas, visitas, correos, llamadas)

compra flores para templo: 

RD$5,000.00; Ofrenda 

parroquia RD$10,000.00; 

compra ofrenda floral 

RD$15,000.00; almuerzo 

personal RD$180,000.00; 

Bizcocho RD$12,000.00; 

invitaciones RD$6,000; brindis 

musicos RD$2,400 = 230,400.00

Iniciativa (1.1): Coordinar  

participación del director y 

funcionarios del centro a medios 

de comunicación (entrevistas, 

media tours, etc)..

DC( R )

Gestiones con productores de los programas 

para pautar entrevistas. Correos, llamadas, 

internet,whatsapp

Iniciativa (2.1 ): Gestionar la 

colocación de material 

informativo en medios de 

comunicación.

100%

DC ( R )

Producto(s) Indicador Meta Actividades Medio de Verificación
Responsable 

e Involucrados

Cronograma  Recursos 

T-I T-II T-III T-IV
 No-Financieros 

Foco Estratégico de Comunicaciones

Objetivo General : Diseñar y coordinar todo lo referente a la proyección de la imagen institucional, así como realizar labores de difusión y publicación de las actividades y eventos del Centro de Capacitación en Política y Gestión Fiscal.

7 8

Informes periódicos Div. JurídicaProcesos Judiciales Cantidad 5

Revisión, actualización, Actas, 

Resoluciones, Decretos, 

Estamentos Jurídicos y otros 

relacionados 

Cantidad 3

Div. Jurídica

Asesorias y/o aportes en 

materia Legal a las áreas del 

CAPGEFI

Cantidad 600 Div. Jurídica



Participación en la VI Semana Económica y Financiera 

del Banco Central
Informe de participación Contactos vía correo y telefono

Colocación de Stand X 5 días 

tamaño 2x2 (mts) 1 pantalla 

RD$85,000.00; material 

promocional, premios (50 

cuadernos) RD$1500.00 + 40 

Témpera con pincel RD$ 

RD$2,000.00 = RD$95,500.00

Implementación programa de difusión para promover el 

uso y aprovechamiento de las TICS en la institución
Campaña realizada

Redes sociales, correo interno, gestión 

capacitación con RR.HH y TICS

Elaboracion de la propuesta de contenido Propuesta remitida

Elaboracion Propuesta Escenografica Documento propuesta

Presentacion proyecto y presupuesto Presentación realizada
Brindis reunión para 40 

personas RD$ 10,000.00

Solicitar elaboración de procedimientos del area. Solicitud remitida

Elaboracion de Procedimientos? Solicitud acompañamiento PYD

Capacitación al personal del área Capacitaciones realizadas

Socializacion de procedimientos Socialización realizada

Elaboracion de solicitud en terminos de referencia 

contratación consultoría para plan manejo de crisis
Solicitud remitida

Iniciar proceso de contratacion consultoria Informe Consultoría

Presentacion plan manejo de crisis Presentación realizada

Iniciativa ( 5.1 ): Implementar 

estrategias de manejo de crisis 

de comunicación externa que 

afecten la imagen institucional.

100%

DC ( R )

Reuniones, llamadas, correos, visitas, etc. Brindis presentación Manual RD$10,000.00

Iniciativa ( 3.1 ): Elaboracion de 

propuesta de programa 

informativo para youtube 

100%

DC ( R )

Iniciativa ( 4.1 ): Impulsar el 

fortalecimiento del area 

protocolar del Centro

100%

DC ( R )

Reuniones con PYD Agua y Café

Iniciativa (2.1 ): Gestionar la 

colocación de material 

informativo en medios de 

comunicación.

100%

DC ( R )



1 2 3 5 6

 Financieros  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12  RD$ 

Area solicitante (i)

Diseño, edición,  impresión y remisión  de boletines, 

brochures y otros materiales informativos  
Materiales impresos

Div. De Comunicaciones

Div. Edición y Publicaciones 

Depto. de Investigación y Publicaciones 

Diseñar, corregir y editar los diferentes tipos de 

materiales promocionales de la institución.

Materiales impresos y exhibidos (Brochures y material POP, 

afiches, banners, etc)

Div. De Comuniciones ®

Todas las áreas (i)

Gestionar la publicación gratuita en medios de 

comunicación (impresos, digitales, redes, portales web)
Notas de Prensa publicadas Div. De Comunicaciones ®

Realizar publicación de actividades académicas en redes 

sociales
Publicaciones realizadas

Div. de Comunicaciones ®, División de 

Admisiones (I)

Cantidad de reauniones 

con colegio de 

Periodistas, prensa 

2
Realizar reuniones de trabajo con CDP, DICOM 

Presidencia y colegas de instituciones pares
Actas de reuniones y fotografias de la actividad

Div. De Comunicaciones ®

Dirección General

Depto. Académico

Mejoras contenido en redes sociales

Abrir otras cuentas de acuerdo a necesidad institucional

Realizar Diagnostico de la Imagen Istitucional*

6) Celebración eventos 

institucinales de acuerdo a 

solicitud

Cantidad de eventos 

realizados
50 Eventos realizados/fotos/videos Div. de Comunicaciones ®, Todas las áreas  Té frío $10.000.00 Celebración actos protocoloares y actividades típicas de 

la institución (Entregas de certificados, padres, madres, 

aniversario, firmas de convenios, otros

5) Mejora del posicionamiento de 

la imagen institucional del 

CAPGEFI

Acercamiento a 

periodistas y medios
100%

Envío de comunicaciones y obsequios por Dia del 

Periodista u otras fechas conmemorativas
Obsequio entregado

Llamadas, correos, visitas, etc.

 Agendas para periodistas 

personalizadas con 

informaciones institucionales 

RD$3,000 c/u: 4 promociones 

de publicaciones en redes 

sociales a USD 10.00 c/u; 

Publicación en periódicos (3), 

RD$7500.00 c/u;  

DC ( R )

DG y DAF

Cantidad anuncios 

publicados en medios de 

comunicación

4
Contratación de espacios para la divulgación de cursos y 

otras informaciones de interés
Espacio publicado

Porcentaje de material 

promocional diseñado, 

editado e impreso

100%

Cantidad de promoción 

gratuita en medios de 

comunicación

250

Numero de seguidores 

en las redes sociales
6500 Cuentas creadas y seguidores registrados Div. De Comunicaciones ®

100% Diagnóstico publicado y socializado
Div. de Comunicaciones®,Investigación y 

Publicaciones, DG

Producto(s) Indicador Meta Actividades Medio de Verificación Responsable e Involucrados

Cronograma  Recursos 

T-I T-II T-II T-III
 No-Financieros 

Productos Rutinarios (Dpto. de Comunicaciones)

7 8



1 2 3 5 6

 Financieros  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12  RD$ 

1 Solicitar Socialización a otras Instituciones 

2 Coordinar con las Áreas Involucradas las 

Socializaciones

3 Ejecutar las socializaciones con los colaboradores del 

Centro

4 Elaboración del plan de Trabajo Anual.

5 Retroalimentar a la DIGEIG acerca de las Actividades 

de la CEP

1 Conocer la Agenda del mes,

2 Apertura, Manejo y Seguimientos de Denuncias.

3 Empoderar a la DIGEIG, si fuese necesario de los 

Casos Recibidos

1 2 3 5 6

 Financieros  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12  RD$ 

1 solicitar la informacion al area correspondiente 

solicitada por el usuario.

2 Generar la respuesta solicitada

3 Remitir al Usuario

4 Retroalimentar al area suministro la informacion

Informes de Actividades 
1 Generar Informe de Actividades Solicitud de Memos y Circulares OAI ®, todas las areas (I) x x x x x x x x x x x x RD$1,000.00

Informes Estadisticas 

del mes
100% 2 Generar Informe Estadistico Respuesta Generada a Usuario

1 Mantener Actualizado el Sub-Portal de Transparencia Solicitar los Informes a las Areas Involucradas OAI ®, todas las areas (I) x x x x x x x x x x x x Papel (1 Resma), Lapiz; Lapicero RD$1,000.00

1.- Informe Trimestral a la 

Digeig Informes de Estadisticos
100% 1 Generar Informe Estadistico Trimestral Informes Mensuales

OAI ®, todas las areas (I)
x x x x Papel (1 Resma), Lapiz; Lapicero RD$1,000.00

1.- Informe Anual a la Digeig
Informes Estadisticos

100% 1 Generar Informe Estadistico Anual Informes Trimestrales
OAI ®, todas las areas (I)

x Papel (1 Resma), Lapiz; Lapicero RD$300.00

35,000 PC

1,000 Mataerial gastable

1. Informes Mesuales a 

Planificación y Desarrollo.
Papel (1 Resma), Lapiz; Lapicero

X X X X X X X X
PC (Auxiliar de OAI), Papel (2 Resmas), Lapiz, 

Lapicero

1. Respuestas a Ususarios que 

Solicitan Informacion 

Institucional

Respuestas a usuarios/ 

Solicitudes de 

Informacion

100%
Solicitud de Informacion del Usuario recibida, Respuesta al 

Usuario, Retroalimentacion al area.
OAI ®, todas las areas (I) X X X X

Productos Rutinarios (Oficina de Acceso a la Informacion)
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Producto(s) Indicador Meta Actividades Medio de Verificación Responsable e Involucrados

Cronograma  Recursos 

T-I T-II T-II T-III
 No-Financieros 

RD$1,000.00 Materiales 

Gastables, 5 Refrigerios 

(valores a definir)

1 Realizar Reuniones Ordinarias 

Mensuales

Reunión el Ultimo 

Miercoles de cada Mes
100% Levantar Acta Sobre los Temas y Medidas Tratados Comisión de Ética Pública y Áreas Involucradas X x x x x x x x x x x x Aula No Aplica

x X X
Equipos Audiovisuales, Papel (2 Resmas), 

Lapiz, Lapicero, Aula 

1. Promover la Vigencia y 

Fortalecimiento de la Ética e 

Integridad

Promoción de la Ética e 

Integredidad
100%

Comunicacones inter-institucionales, Internas, Hojas de 

registro.
Comisión de Ética Pública X

Productos Rutinarios (Comision de Etica Institucional)

7 8

Producto(s) Indicador Meta Actividades Medio de Verificación Responsable e Involucrados

Cronograma  Recursos 

T-I T-II T-II T-III
 No-Financieros 



1 2 3 5 6

 Financieros  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12  RD$ 

100%
3.1 .1 Lograr la implementacion de la carta compromiso 

al ciudadano en su segunda version 

100% 3.1.2 Implementacion del modelo de Calidad CAF

3.2.1 Evaluacion de cumplimiento y actualizacion de 

politicas internas 

3.2.2 Evaluacion de cumplimiento y actualizacion de 

procesos y procedimientos 

1 2 3 5 6

 Financieros  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12  RD$ 

1) Elaborar circular Instrucción y gestionar firma 

2) Coordinar logistica para jornada de socialización 

3) Realizar talleres de socialización B) Relación de asistentes a la socialización

4) Recibir y revisar borrador de POA

5) Aprobar y remitir POA definitivo al MH

1) Instruir mediante correo electrónico a todas las areas

3) Elaborar informe y matriz de monitoreo Todas las áreas ( I )

4) Revisar y ajustar informe y remitir para aprobación

5) Remitir informe aprobado a la DPDI del MH

1) Instruir mediante correo electrónico a todas las areas

Elaboracion PACC 1%
2) Recibir y revisar los planes de compras de todas las 

areas

3) Consolidar los planes de compras

4) Revisar y ajustar informe y remitir para aprobación

A) Correo de instrucción a las áreas DPyD ( R )

Material gastable de oficina RD$5,000.00

Todas las áreas ( I )

B) Plan de Compras aprobado

Cantidad de Planes

Elaboración de informes 
Cantidad de informes 

realizados
12

A) Correo de instrucción a las áreas DPyD ( R )

Material gastable de oficina RD$5,000.00

B) Informe y matriz de monitoreo aprobadas

DG ( I )

Elaboración del Plan Operativo 

Anual

Cantidad de Plane 

Operativos Anuales 

realizados

1

A) Memoria de socialización DPyD ( R )

Material gastable de oficina RD$5,000.00

Todas las áreas ( I )

C) Aprobación del POA 

Producto(s) Indicador Meta Actividades Medio de Verificación Responsable e Involucrados

Cronograma  Recursos 

T-I T-II T-II T-III
 No-Financieros 

Productos Rutinarios (Depto. Planificacion y Desarrollo)

7 8

Iniciativa (3.1): Implementar 

herramientas que impulsen la 

mejora continua de los servicios 

para garantizar la satisfacción de 

los clientes internos y externos.

DPDI ( R )

DG ( I )

MAP ( I )

Iniciativa (3.2 ): Evaluar el 

cumplimiento de los procesos y 

normativas implementadas

100%

DPDI ( R )

DG( I )

MAP ( I )

Foco Estratégico de Fortalecimiento Institucional

Objetivo General : Consolidar un modelo integral y eficiente de gestión, mediante estrategias de desarrollo organizacional, fundamentadas en un sistema de evaluación del desempeño institucional y un conjunto de iniciativas orientadas a fomentar continuamente: la responsabilidad individual, el trabajo en equipo,  la eficiencia, eficacia y satisfacción de los clientes internos y 

externos.

7 8

Producto(s) Indicador Meta Actividades Medio de Verificación
Responsable 

e Involucrados

Cronograma  Recursos 

T-I T-II T-III T-IV
 No-Financieros 



5) Remitir plan de compras aprobado a la DGCP MH DG ( I )

1) Recopilar informes mensulales

2) Elaborar borrador de memoria anual

3) Elaborar borrador informe ejecutivo

4) Revisar, aprobar y remitir a DGPLT C) Listado de Empleados Capacitados

1 2 3 5 6

 Financieros  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
 Cantidad 

Plancha A3 (ABDick 360) 1

Mascarillas A3 (ABDick 360) 100

Tinta NEGRA

base de goma
2

Tinta AMARILLA

base de goma
2

Tinta WARM RED

base de goma
2

Tinta AZUL REFLEX

base de goma
2

Tinta ROJA RUBINE

base de goma
2

Tinta AZUL PROCESO

base de goma
2

Mascarillas (ABDick 385) 100

Película fotosensible

tamaño 12"x18""
1

Químico fijador de películas 2

Cinta adhesiva de 1/2" 12

Químico revelador de planchas 2

Aceite 40 2

Trapos blancos

Cuchillas para bisturí 1

Limpiador de planchas 2

Revelador de planchas

DUPLEX
2

Gestión papelería

interna y externa

Tarjetas de presentación

Libretas

Ejemplares impresos 100%

Diseño

Diagramación

Impresión

Mantenimiento de la maquinaria

Material impreso
Div. Diseño e Impresión

Área de Imprenta

Productos Rutinarios (Division de Diseno y Publicaciones)
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Producto(s) Indicador Meta Actividades Medio de Verificación Responsable e Involucrados

Cronograma  Recursos 

T-I T-II T-II T-III
 No-Financieros 

Material gastable de oficina RD$5,000.00

B) Plan de Compras aprobado

Ejecución de la Memoria Anual Cantidad de memoria 100%

A) Memoria Anual aprobada DPyD ( R )

Material gastable de oficina RD$5,000.00

DG ( I )



Goma ARÁBIGA pura 100%

14o BAUME
1

Limpiador de rolos y mantillas 2

Metering Roller Cleaner 3

Papel adhesivo 17"x22" 4

Tóner HP  Amarillo CE402A 12

Tóner HP Cian CE401A 12

Tóner HP Magenta CE403A 12

Tóner HP Negro CE400A 12

Papel satinado 100

tamaño 26"x40"
5

Cartulina de hilo blanco

tamaño26"x40"
2

Papel bond 20

tamaño 26"x40"
5

Cola roja para pegado 2

Alambre dulce para grapado 2

IMPRESORA DE ALTO RENDIMIENTO 

XEROX

y reemplazables

(4 juegos de tóneres)

1

Encoladora de

mesa-cola caliente
1

Impresiones de la División

Certificados

Brochures

Portadas y contraportadas

invitaciones

Materiales de apoyo

Entregas de certificados

Formularios de evaluaciones

Programaciones académicas

Material terminado 100%

Diseño

Diagramación

Impresión

Terminación

Material terminado

Div. Diseño e Impresión

Dirección Académica

Dirección General

Depto. Administrativo

Div. Comunicaciones

Área de Imprenta

Gestión papelería

interna y externa

Tarjetas de presentación

Libretas

Ejemplares impresos 100%

Diseño

Diagramación

Impresión

Mantenimiento de la maquinaria

Material impreso
Div. Diseño e Impresión

Área de Imprenta



1 2 3 5 6

 Financieros  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12  RD$ 

1. Prestación servicio: consulta Bibliográfica  Reportes mensuales, ficha préstamo, base de datos, etc. Centro Documentación

Material gastable; adquisición de libros; 

Licencias para la clasificación (para la 

organización información); Contratación de 

Servicio de Catalogador Bibliográfico; 

mobiliarios; equipos informáticos; adquisición 

base de datos especializada hacendaria, 

estantes para bibliotecas especializadas Acceso 

a base de datos, interna e externa, Internet, 

adquisición de libros, revistas y fuentes 

información 50,000.00

2. Asistencia especializada referencial a usuarios presenciales y virtuales Reportes Centro Documentación
Acceso a base de datos, interna e externa, 

Internet

110 usuarios 

presenciales y 

virtuales  

3. Asistencia online Reportes Centro Documentación
Acceso a base de datos, interna e externa, 

Internet

4. Organización Información (Catalogación y clasificación de la información, 180 títulos: ingreso base datosReportes/base de datos Centro Documentación Contratación catalogador, libros (documentos), 
360,000.00

5. Actualización bibliográfica (Desarrollo Colección) Reportes mensuales
Centro Documentación, Depto. Investigación, 

Depto. Administrativo y Financ.

Diagnostico, requerimientos usuarios, 

obsolescencia material 400,000.00

Seguridad mejorada 100 libros 

Asignación de código seguridad a libros, revistas, y a las 

distintas fuentes documentales; sellado de los mismos, 

etc.

Informes, listado libros codificados Centro Documentación Código seguridad, sensores de seguridad 

Mobiliarios mejorados 100% Equipamiento área física Informe, listado, formularios de requisición, fotografías 
Centro Documentación, Depto. Investigación, 

Depto. Administrativo y Financ., Dir. Gen.

Aspiradora con boquilla especial para libros, 

mesa de trabajo, sillas, estantes para libros, 

cubículos individuales de bibliotecas, 

Computadoras, teléfono, movedor de libro con 

ruedas 

400,000.00

Papel bond 81/2x11, lápiz, lapiceros, borra de 

leche, Tóner para Impresora y Tóner para 

Fotocopiadora,

Prestación  Servicio,  Consulta 

Bibliogràfica y/o  Documental

Cantidad usuarios por 

consultas bibliográficas 

y/o documental

Satisfacción de las necesidades 

de los usuarios mejorada y de los 

servicios

Porcentaje de los 

usuarios satisfecho con 

los servicios

50%

Prestación de los distintos servicios que ofrece el CD:  

Servicios de información bibliográfica  y/o documental,  

dentro de los que cabe mencionar: Información y 

referencias bibliográficas, presenciales, Información vía 

correo electrónico y telefónica, Asistencia especializada a 

docentes, estudiantes y al personal del Ministerio de 

Hacienda y sus áreas funcionales.

Reportes/estadísticas remitidas por el CD y la Div. 

investigación.
Divi. Centro Documentación

Producto(s) Indicador Meta Actividades Medio de Verificación Responsable e Involucrados

Cronograma  Recursos 

T-I T-II T-II T-III
 No-Financieros 

Productos Rutinarios

7 8

Objetivo General : Contribuir a la satisfacción de las demandas ciudadanas mediante la promoción de estudios, investigaciones relacionadas con el quehacer académico  y asesoramiento e  información a estudiantes y profesionales interesados en la política y gestión fiscal.

Foco Estratégico: Investigación en materia educativa en el  sector hacendario dominicano.

________________________________________________

Revisado por: Christian Cuello

Enc. Departamento de Planificacion y Desarrollo

___________________________________________

Aprobado por:  Juan Jose Disla

Director General del CAGEFI


