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RESUMEN EJECUTIVO

El Presente Informe corresponde a las acciones realizadas por el Centro de
Capacitacion en Politica y Gestion Fiscal (CAPGEFI), concerniente al periodo
Enero-Diciembre del afio 2014 y se sustenta en la informaciones suministradas
sobre las actividades ejecutadas por las diferentes areas operativas del Centro. El
mismo esta estructurado conforme a las directrices del Manual de Rendicion de

Cuentas del Estado Dominicano, 2013.

A. Actividades Académicas.

Durante el afio 2014, se ejecutaron 420 acciones de capacitacion de las 520
actividades programadas, correspondientes a la programacion regular y abierta,
para un ochenta y un por ciento (81%) de ejecucion, arrojando un total de siete
mil cuatrocientas cuarenta y una (7, 441) horas de capacitacion, equivalente a
un setenta y siete por ciento (77%) de ejecucion, del total de horas programadas

ascendente a nueve mil seiscientas quince (9, 615) horas.

En la ejecucion de la capacitacion del periodo contamos con un total de once
mil ciento setenta y nueve (11,179) participaciones, de las cuales el sesenta y
cuatro punto catorce por ciento (64.14%) correspondi6 al género femenino y el

treinta y cinco punto ochenta y seis por ciento (35.86 %) al masculino.

Durante el periodo enero-diciembre 2014, se llevo a cabo la elaboracion de los
Planes Curriculares de las Especializaciones Técnicas en Presupuesto,

Contabilidad Gubernamental, Politica y Legislacion Tributaria, y Crédito Publico,
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ademas de la actualizacion de las Carpetas de Planificacion Docente

correspondientes a: Control Interno y Compras y Contrataciones Publicas.

B. Actividades Estratégicas.-

Durante el 2014, el CAPGEFI desarrollo el Disefio del modelo del Sistema
Nacional de Capacitacion y Certificacion Hacendaria (SINACCAH), para el cual
se realizaron tres consultorias: Disefio del Sistema, Disefio de la Estructura de
Monitoreo y Marco Regulatorio del referido sistema, atendiendo al Resultado

Esperado 2.1.8 del Plan Estratégico Institucional del Ministerio de Hacienda.

También se realiz6, en coordinacion con la Direccion General de Presupuesto
(DIGEPRES), una jornada de sensibilizacion sobre los nuevos clasificadores
presupuestarios municipal 2015, la misma se llevé a cabo en los ayuntamientos de
veinticinco (25) municipios, correspondientes a las diez (10) regiones demarcadas
para tales fines por la Federacion Dominicana de Municipios (FEDOMU). Para
dicho programa, fueron convocados mil ochenta y ocho (1,088) empleados
municipales de las provincias de San Pedro de Macoris, Monte Plata, La
Altagracia, La Romana, Dajabon, Valverde, Santiago, Puerto Plata, Espaillat,
Bahoruco, Barahona, Independencia, San Juan de la Maguana, Duarte, La Vega,

Sanchez Ramirez, Azua, Peravia, y San José de Ocoa.

A su vez, el Centro desarrolld, con el apoyo del Banco Mundial, y la
participacion de las diferentes unidades funcionales del Ministerio de Hacienda, la

sensibilizacion sobre “La Reforma Financiera Gubernamental y la Curricula
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Universitaria”, en 6 jornadas distintas, tanto en las instalaciones del Banco
Mundial, como en la Universidad Auténoma de Santo Domingo (UASD), la
Universidad Nacional Pedro Henriquez Urefia (UNPHU), la Universidad Accion
por Educacién y Cultura (APEC) y la Universidad Catdlica Santo Domingo
(UCSD), con el propésito de socializar los avances y logros alcanzados por el

Estado en esa materia, asistiendo mas de cuatrocientas treinta (430) personas.

Por otro lado, se ejecutaron las conferencias “Implementacion de las NICSP
como Estrategia de Fortalecimiento de la Transparencia, la Rendicion de
Cuentas y mejor acceso al Financiamiento”, con el objetivo de presentar el
impacto, situacion actual, perspectivas de las Normas Internacionales de
Contabilidad Publica (NICSP) en el pais y la importancia de su utilizacion para
obtener un mejor acceso al financiamiento, y “El Reto de la Innovacion
Tecnologica y la Administracion Publica”. Por tltimo, se desarrolld la
conferencia sobre “Profesionalizacion de la Contratacion Publica como
Estrategia de Fortalecimiento de la Capacidad Institucional”, todas dirigidas al
personal ejecutivo y directivo del Ministerio de Hacienda y sus areas funcionales.
Las mismas fueron dictadas por consultores internacionales, expertos en las

materias, asistiendo un total de ciento cuarenta y cinco (145) personas.

Asimismo, a los fines de mejorar la calidad del servicio y facilitar la
movilidad de los servidores del Centro en materia de capacitacion, se adquirid un
Minibus para doce (12) pasajeros; por otro lado, se inici6 la remodelacion de la

Sta planta, para mejoria del desempefio de las actividades académicas.
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El Centro de Capacitacion en Politica y Gestion Fiscal en el renglon
MIPYMES, realizd, conjuntamente con la Direccion General de Impuestos
Internos (DGII), la estrategia educativa “Formalizacion de las PYMES 'y
requisitos para vender al Estado”, con el objetivo de orientar a los pequefios y
medianos empresarios sobre los procedimientos a seguir para su formalizacion
como contribuyentes, asi como los procesos y requisitos basicos para licitar y
vender al Estado. Dicha actividad tuvo una participacion de setenta (70)
representantes de pequefias y medianas empresas, durante dos (2) jornadas de

dieciocho (18) horas cada una.

En este ano, el CAPGEFI moderniz6 uno de sus laboratorios de informatica,
con el apoyo y financiamiento del Programa de Administracion Financiera
Integrada (PAFI), sustituyendo las computadoras personales por tecnologia de
virtualizacion de escritorio, apoyados en dos servidores y replicados en treinta
(30) ordenadores Zero Client, el cual permitira un mejor desempeio de los

recursos ajustados a la tecnologia actual disponible.

C. Acuerdos Interinstitucionales.-

En materia de colaboracion interinstitucional, se firmaron dos (2) acuerdos;
con el Tribunal Constitucional de la Republica Dominicana (TC), y con la

Direccion General de Impuestos Internos (DGII).

El primero, en el marco de la capacitacion de los servidores publicos de las

areas administrativas y financieras del TC, y a su vez, la capacitacion de los
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servidores del CAPGEFI en materia de derecho constitucional, asi como a los
servidores de las demas unidades funcionales del Ministerio de Hacienda. El
segundo, en miras a fortalecer el sector de las micro, pequefias y medianas

empresas (MIPYMES).

D. Desempeiio Financiero.

Los recursos asignados al CAPGEFT en el Presupuesto General de la Nacion,
relativos al periodo comprendido entre enero y diciembre 2014, ascendieron a un
total de ciento nueve millones, ochocientos setenta y dos mil, noventa y tres pesos
dominicanos con 00/100 (RD$109,872,093.00), del cual se ejecutd el cien por
ciento (100%) y en el presupuesto complementario la suma de ocho millones,
novecientos cinco mil, cuatrocientos ochenta y siete con 85/100 (RDS$S,
905,487.85) concretando asi, la suma de ciento diez y ocho millones, setecientos
setenta y siete mil, quinientos ochenta con 85/100 (RD$ 118,777,580.85), de lo

programado para el afio.

Los ingresos propios del afo ascendieron a cuatro millones, ochocientos

veinte y siete mil, cien con 37/100 (RD$4, 827,100.37).

E. Contrataciones y Adquisiciones.

Durante el afio 2014, el Centro realizé un total de ciento veintiséis (126)
procesos de compra de bienes y servicios, por un monto planificado anual de

veinte millones ochocientos cincuenta y nueve mil setecientos cincuenta y
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ocho pesos dominicanos con 92/100 (RD$20,859,758.92), con una partida para
las MIPYMES de cuatro millones novecientos ochenta y dos mil quinientos
noventa y siete pesos dominicanos con 98/100 (RD$ 4,982,597.98), equivalente

aun 23.88% del monto total.

F. Investigacion y Publicaciones.

En el periodo Enero-Diciembre, fueron aplicados ocho mil ciento treinta y
cinco (8,135) formularios de las diferentes evaluaciones realizadas por el Centro,
tanto en sus aulas, como en otras instituciones del Estado; dichos formularios
recogen la evaluacion del proceso académico, la satisfaccion en los servicios del

CAPGEFI y del Centro de Documentacion “Dr. Raymundo Amaro Guzman”.

Del mismo modo se llevé a cabo el Diagnostico de Necesidades de
Adiestramiento y Capacitacion (DNAC), a fin de utilizarse para mejorar

permanentemente los servicios ofrecidos por el Centro.

G. Medicion del Servicio.

Como resultado de las diferentes mediciones de los niveles de satisfaccion de
los usuarios de los servicios brindados por el Centro, como son: Servicios del
Centro de Documentacion, Recepcion, Admision, Caja, y Sitio Web, recibimos un
ochenta y siete punto cuarenta y un por ciento (87.41%) de satisfaccion en el
indicador global de la valoracion durante Enero-Diciembre. En ese mismo orden,
los niveles de satisfaccion en relacion a los servicios académicos, ascendieron a

un ochenta y siete punto ochenta y cinco por ciento (87.85%) de satisfaccion.
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El Centro realizé durante el 2014, dos (2) evaluaciones de la primera version
de la Carta Compromiso al Ciudadano, dando cumplimento al Decreto No. 211-
10 del Ministerio de Administracion Publica (MAP), fortaleciendo de esta manera

la gestion a través del perfeccionamiento continué de los servicios ofrecidos.

H. Apoyo Interinstitucional.

Como parte del apoyo a las ejecutorias del Gobierno Central y especialmente
a las medidas de austeridad promulgadas en el Decreto 499-12, el CAPGEFI
desarroll6 una estrategia de colaboracion, a fin de facilitar la operatividad de otras
entidades, coordind y proveyo sus instalaciones a otras instituciones publicas para
el desarrollo de ciento una (101) actividades, para un total de mil doscientas
cincuenta y cuatro (1,254) horas de servicio, lo cual implicé un ahorro promedio
aproximado al Estado de catorce millones de pesos dominicanos con 00/100
(RD$14,000,000.00) en alquileres y contrataciones de servicios, basado en el

costo promedio aproximado de hoteles de Santo Domingo.

Cumpliendo con el referido Decreto, se establecieron los mecanismos de

control y ajustes para los fines del mismo. (Ver anexo No. 3-b).
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I. Informacion Base Institucional

a) Mision y Vision de la Institucion
Mision:

Capacitar y adiestrar los recursos humanos que participan en los procesos
de politica y gestion fiscal a fin de garantizar su desempefio para que contribuyan
con el fortalecimiento y modernizaciéon de la Administraciéon Financiera del
Estado y ofrecer a los contribuyentes y publico en general orientacion sobre la
meteria fiscal.

Vision:

Constituirse en el organo rector de la capacitacion en el area fiscal que
contribuya al desarrollo del pais, a través de la capacitacion, promocion de la
investigacion, profesionalizacion y participacion, comprometida con la

modernizacion del Estado.

II. Breve resena de la Base Legal Institucional

El Centro de Capacitacion en Politica y Gestion Fiscal (CAPGEFI), es una
entidad del Estado Dominicano creada mediante el Parrafo II del Articulo 28 de la
Ley No. 494-06, de Organizacion de la Secretaria de Hacienda — hoy Ministerio-,
de fecha 27 de diciembre del afio 2006, a partir de la reorganizacion del Instituto

de Capacitacion Tributaria (INCAT).

El Decreto No. 489-07 del 30 de agosto del 2007 que aprueba el Reglamento
Funcional de la Secretaria de Estado de Hacienda — hoy Ministerio-, otorga el

nivel jerarquico de Direccién General del Ministerio de Hacienda, estableciendo
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el propdsito de formar y perfeccionar los recursos humanos del sector publico no
financiero en aspectos conceptuales, normativos, operativos relacionados con la

politica y gestion fiscal.

Adicionalmente a esta ley y su reglamento, el CAPGEFI se rige por la
Resolucion No. 352-09 del 14 octubre del 2009 emitida por la Secretaria de
Estado de Hacienda —hoy Ministerio-, y aprobada por el Ministerio de

Administracion Publica (MAP), que aprueba la estructura organizativa del Centro.

Asimismo, el Centro de Capacitacion en Politica y Gestion Fiscal
(CAPGEFI), por su condicion de organismo del Estado, se encuentra sujeto a las
normativas reguladoras del sector, tales como: la Ley No. 41-08 de Funcién
Publica, que instituye la Carrera Administrativa, y especialmente el Decreto No.
710-11 que establece el Estatuto de la Carrera Administrativa Especial en
Finanzas Publicas, la Ley No. 340-06 sobre Compras y Contrataciones y sus

reglamentos, entre otras.

a. Principales funcionarios de la institucion

1. Mariano Escoto Saba, Director General.

2. Manuel J. Betancourt, Enc. Dpto. Académico

3. Cesar David Santana, Enc. Dpto. Investigacién y Publicaciones

4. Daysi Lorenzo del Villar, Enc. Depto. Administrativo y Financiero.

5. Paola C. Johnson M. en suplencia de Christian A. Cuello, Enc. Dpto.
Planificacion y Desarrollo.

6. Katherine Mancebo de la Cruz, Enc. Depto. Recursos Humanos
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b) Resumen — Descripcion de los principales servicios:

1. Gobierno a Gobierno

1.1 Difusion de la Programacion Anual- Semestral: Este servicio
permite a los usuarios conocer la oferta académica del Centro, antes de

que comience su ejecucion.
1.2 Formacion y capacitacion: Consiste en la instruccién a los

servidores publicos, como de participantes del sector privado, en los
contenidos relacionados con la Politica y Gestion Fiscal, con énfasis en
la materia impositiva y desarrollo humano, este ultimo, para el caso de
los servidores del Ministerio de Hacienda y sus unidades funcionales,

que asi lo requieran.
1.3 Capacitacion y certificacion fiscal y hacendaria: Es el

reconocimiento que el CAPGEFI, basado en el Plan Estratégico
Institucional del Ministerio de Hacienda 2011-2015, como en otras
disposiciones legales complementarias, deberd otorgar a otras
entidades similares y a servidores publicos en particular, a fin de que
las capacitaciones en materia fiscal estén acorde con las normativas y
procedimientos institucionalmente establecidos, y que dichos
servidores, puedan ingresar a la Carrera Administrativa Especial en

Finanzas Publicas.
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2. Gobierno a Ciudadanos/Ciudadanas

2.1 Orientacion y ampliacion de conocimientos relacionados

con la politica y gestion fiscal: Consiste en el conjunto de

actividades que procura el ensanchamiento de conocimientos a la
ciudadania, en torno a implementacion de la reforma de la
Administracion Financiera del Estado, asi como su propoésito, alcances

y contenidos.

2.2 Publicacion de boletines, revistas y otros documentos en

materia de politica y gestion fiscal: Son los medios por los

cuales el CAPGEFI da a conocer a la ciudadania que solicite, la
tematica de la Administraciéon Financiera del Estado, y de manera

particular, aquellas propias de la institucion.
2.3 Servicios bibliograficos y documentales: Consiste en la

prestacion de servicios de informacion bibliografica y documental, que
el CAPGEFI pone a disposicion de los ciudadanos a través del Centro
de Documentacion, dentro de los cuales cabe senalar: informacion y
referencias bibliograficas, presenciales, informacion via correo
electronico y telefonica, asistencia especializada a docentes,
estudiantes y al personal del Ministerio de Hacienda, sus areas

funcionales y publico en general.
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24 Becas de estudios relacionados a la administracion

financiera y tributaria: Consiste en el otorgamiento de becas a

ciudadanos, a fin de cursar algunas de las capacitaciones que ofrece el
CAPGEFI. En los casos de que existan acuerdos interinstitucionales,
dicha facilidad podria hacerse extensiva a los servidores de otras
entidades publicas o privadas, sobre la base de la disponibilidad
presupuestaria y de los requisitos establecidos, el CAPGEFI otorgaria

y/o gestionaria becas externas a solicitantes que califiquen.

III. Plan Estratégico Institucional
a) Analisis de cumplimiento Plan Estratégico.

De acuerdo a la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030 (EDN), en su

proposito siguiente:

“La Repuiblica Dominicana es un pais prospero, donde las personas viven
dignamente, apegadas a valores éticos y en el marco de una democracia
participativa que garantiza el Estado social y democrdtico de derecho y
promueve la equidad, la igualdad de oportunidades, la justicia social que
gestiona y aprovecha sus recursos para desarrollarse de forma innovadora,
sostenible 'y territorialmente equilibrada e integrada y se inserta

competitivamente en la economia global”.

Los objetivos generales de la END 1.1. Y 3.4, respectivamente, marcan

propositos directamente vinculados con la mision, los objetivos y tareas del

Memoria Anual 2014 Pagina 15



CAPGEFI. En cuanto al objetivo General 1.1: sobre una “Administracion piiblica
eficiente, transparente y orientada a resultados”, estd incorporado el Plan
Estratégico Institucional del Ministerio de Hacienda 2011-2015, en su Eje
Estratégico: Gestion Fiscal eficiente y en su estrategia derivada 2.1: “Fortalecer,
integrar y ampliar la cobertura de los sistemas de informacion y operacion de la
administracion financiera estatal”. Consecuentemente, lo anterior se expresa a
nivel del resultado esperado 2.1.8: “Implementado el Sistema Nacional de

Capacitacion y Certificacion Hacendaria'.

De igual manera, el Tercer Eje, que procura “...una Economia Sostenible,
Integradora y Competitiva”, contempla, como objetivo general 3.4, “Empleos
suficientes y dignos”. En términos globales, entendemos que tanto los estudios,
como las capacitaciones ya sefaladas, encajan directamente en estos ejes y
objetivos en la medida que contribuyen al fortalecimiento Institucional, como a
“formar y capacitar a los servidores publicos que participen en los procesos que
conforman el Sistema Integrado de Administracion Financiera del Estado, en
distintos niveles académicos, incluyendo los superiores”. (Manual de

Organizacion y Funciones del CAPGEFI, p.8).

De modo similar, de las Politicas Transversales enunciadas en el Capitulo I1I
de la END, el Articulo 14 que trata sobre Cohesion Territorial. Las actividades de

capacitacion de la programacion regional dirigido al capital humano en area
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financiera de organismos estatales ubicados fuera de la ciudad capital, en esa

misma medida, dichas acciones promueven la cohesion territorial.

b) Contribucion a los objetivos del Eje III de la END.

Objetivo Estratégico: Consolidar el Sistema de Formacion y Capacitacion
Continua para el Trabajo, a fin acompanar al aparato productivo en un proceso de
escalamiento de valor, facilitar la insercion en el mercado laboral y desarrollar

capacidades emprendedoras.

Estructuracion de la oferta académica conforme a las prioridades y

necesidades de capacitacion identificadas para el 2014.

Durante el periodo Enero-Diciembre, uno de los principales productos
logrados en materia de investigacion y estudios mejorados conforme al
fortalecimiento de la oferta académica (Eje estratégico No. 2), lo fue el
Diagnostico de Necesidades de Capacitacion ejecutado por el Centro, estos

serviran de base, para la Programacion Regular del afio 2015.

Los resultados de dicho DNC, se remiten de manera paulatina a las
instituciones entrevistadas, especificamente a sus areas de Recursos Humanos y
de Capacitacion, indicando los resultados de la demanda de capacitacion por area
de desarrollo, con indicaciones de nombres, cédula, cargo y ubicacion laboral,

(Ver anexo No. 2-a).

En lo que respecta a la tabulacion de los diferentes formularios aplicados

sobre las evaluaciones realizadas por el Centro, con miras a medir el nivel de
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satisfaccion de los usuarios/participantes las mismas estdn distribuidas la

siguiente manera:

Determinacién de Necesidades de

Capacitacion (DNAC). Noventa y siete (97)
Nueve mil, quinientos cincuenta y uno
Proceso Académico. (9,551)
Evaluaciones de los Servicios
CAPGEFL Seiscientos cinco (605)

Evaluaciones de servicios del Centro

de Documentaciéon “Dr. Raymundo

Amaro Guzman”. Ciento cinco (105)
Captura de la Poblacion Objetivo del 385 servidores en
DNC de los Servidores del Area 50 Instituciones

Financiera del Estado y relacionadas

IV. Plan Operativo Anual de la Institucion

a) Anadlisis de Cumplimento Plan Operativo Anual

Dentro de la estructura del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2011-2015 del
Ministerio de Hacienda se contempla, el Plan Operativo Anual 2014 del Centro de

Capacitacion en Politica y Gestion Fiscal (CAPGEFI).

Este documento recoge los productos contemplados en los ejes estratégicos
del PEI 2011-2105, y para el afio 2014, el POA del Centro tiene un total de 36
productos, en sus diferentes ejes estratégicos, con mayor principalia los

siguientes:
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Gestion Fiscal Eficiente (2): Mantener la disciplina fiscal mediante
mecanismos que eleven la efectividad de los sistemas administrativos: La
Estrategia Derivada (2.1) Fortalecer, integrar y ampliar la cobertura de los
sistemas de informacién y operacion de la administracion estatal y como
Resultado Esperado (2.1.8), Sistema Nacional de Capacitaciéon y Certificacion
Hacendaria implementado. En este afio 2014 se elabor6 el disefio del proyecto en
un cien por ciento (100%), el cual fue presentado y socializado con los altos
mandos de la Institucion y las demas unidades funcionales del Ministerio de
Hacienda, asi como funcionarios de las areas de recursos humanos y de

capacitacion de las mismas.

Fortalecimiento  Imstitucional (3): Estrategia  Derivada  (3.5):
Fortalecimiento de los Sistemas de Informacion y Servicios de Atencion al
Ciudadano y como Resultado Esperado (3.3.1), Gobierno electronico del

CAPGEFI/MH implementado, logrado en un cien por ciento (100%).

Se encuentra el producto “Ejecucion del Sistema de Capacitacion a
Distancia”, con una meta trazada de un cien por ciento (100%), obtuvimos un
alcance de un ciento noventa y siete por ciento (197%), este incremento se
debid a la crecida demanda de los participantes de las provincias del pais. (Ver

mapa de capacitacion virtual, anexo No.1-c).

Para la Estrategia Derivada 3.1 sobre Fortalecimiento Institucional, se
proyecta el “Fortalecimiento del programa de Desarrollo Organizacional” (3.2) y

como resultado esperado “Fortalecida la Normalizacion de la Gestion
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Institucional del MH”. En el producto “Implementacion de los procesos del
CAPGEFT", la meta fue lograda en un cincuenta por ciento (50%), debido a que
en esta etapa fueron levantadas las informaciones de todas las areas de trabajo del

Centro a cargo de una Asistencia Técnica contratada para los fines.

Dentro de los Productos Rutinarios se encuentra la “Estructuracién de la
oferta académica conforme a las prioridades y necesidades de capacitacion
identificadas”, sobrepasando la meta programada de un cien por ciento (100%)

en un logro del ciento sesenta y ocho (168%).

ANALISIS DEL PERIODO

A continuacion se presentan los avances mas significativos del presente afio

2014.

Actividades Académicas
En lo relativo a la ejecucion y alcance de las actividades académicas, el
Centro de Capacitacion en Politica y Gestion Fiscal conté con la realizacion de

cuatrocientas veinte (420) acciones de capacitacion desarrolladas de la manera

siguiente:
Doscientas veinte (220) Cursos de primer nivel o fundamentos.
Ciento un (101) Cursos de Tercer Nivel o Programas de Actualizacion.
Noventa y siete (97) Cursos de programacion abierta.
Dos (2) Certificaciones Internacionales
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Horas Clase
En el periodo Enero-Diciembre 2014, se ejecutaron un total de siete mil

cuatrocientas cuarenta y una (7,441) horas clases, diseminadas de la siguiente

mancra:
Dos mil novecientas ochenta (2,980) Cursos de primer nivel o fundamentos.
Dos mil quinientas cuarenta y dos (2,542) Cursos de Tercer Nivel o Programas de Actualizacion.
Mil setecientas cincuenta y nueve (1,759) Cursos de programacion abierta.
Ciento sesenta (160) Certificaciones Internacionales
Participantes

El total de participantes alcanzados en el ambito propio del quehacer de la
institucion, ascendio a once mil ciento setenta y nueve (11,179) participaciones,
de las cuales siete mil ciento setenta (7,170) fueron del género femenino para un
porcentaje del sesenta y cuatro punto catorce (64.14%), y cuatro mil nueve
(4,009) del género masculino para un porcentaje de treinta y cinco punto

ochenta y seis (35.86%).

Entrega de Certificados

Durante el periodo citado, se desarrollaron once (11) actividades de entrega
de certificados celebradas en los siguientes organismos: Camara de Cuentas, Junta
Central Electoral (JCE), Ministerio de Defensa, Direccion General de Aduanas
(DGA), Instituto Dominicano de Seguros Sociales (IDSS), Corporacion del
Acueducto y Alcantarillado de Santo Domingo (CAASD), Direccion General de

Impuestos Internos (DGII), Santiago de los Caballeros concerniente a
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funcionarios de las provincias de La Vega y Espaillat, y del Centro de
Capacitacion en Politica y Gestion Fiscal junto al Instituto Nacional de Formacion
Técnico Profesional (INFOTEP), asi como junto a la Direccion de Informacion y

Defensa de los Afiliados a la Seguridad Social (DIDA).

Otorgamiento de Becas

En el periodo enero-diciembre 2014, con miras a facilitar su insercion en el
mercado laboral a personas que han terminado sus estudios medios y
profesionales, el Centro ha otorgado becas en los diferentes cursos y talleres que
imparte, como son: Basico de Técnicas Aduaneras, Impuesto sobre la Renta,
Actualizaciéon Aduanera, Impuesto a la Transferencia de Bienes y Servicios
(ITBIS), asi como en los cursos de Introduccion a la Administracion Financiera
del Estado. En total, se otorgaron treinta y nueve (39) becas con una cobertura
del cien por ciento (100%) del costo, y trece (13) becas con una cobertura del

cincuenta por ciento (50%), para un total de cincuenta y dos (52) becas.

V. Ejecutorias no Contempladas en Plan Operativo

a. Impacto en Gobierno

Como parte del apoyo a las ejecutorias del Gobierno Central y especialmente a
las relativas a las medidas de austeridad promulgadas en el Decreto No. 499-12, el
Centro desarrollé una estrategia de colaboracion a fin de facilitar la operatividad
de otras entidades, coordind y proveyd sus instalaciones para el desarrollo de
ciento una (101) actividades a otras instituciones publicas para un total de mil

doscientas cincuenta y cuatro (1,254) horas de servicio, lo cual implicé un
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ahorro promedio aproximado al Estado de catorce millones de pesos

dominicanos con 00/100 (RD$14,000,000.00) en alquileres y contrataciones de

servicios, basado en el costo promedio aproximado de hoteles de Santo Domingo.

Cumpliendo con el referido Decreto, se establecieron los mecanismos de control y

ajustes para los fines del mismo.

Tabla No. 1

Nombre de la Institucion

Horas de servicio

Ministerio de Hacienda (MH) 316
Programa de Administraciéon Financiera Integrada (PAFI) 161
Contraloria General 293
Tesoreria Nacional 27
Administracion de Estancias Infantiles 7
Direccion General de Crédito Publico (CP) 184
La Direccion General de Cooperacion Multilateral 16
(DIGECOOM)
ADIFAM 4
Direccion General de Contrataciones Publicas (DGCP) 48
Direccion General Bienes Nacionales (DGBN) 29
Direccion General de Contabilidad Gubernamental 97
(DIGECOG)
Direccién General de Impuestos Internos (DGII) 4
Ministerio de Administraciéon Publica (MAP) 40
Direccion General del Catastro Nacional (DGCN) 28
TOTAL DE HORAS 1,254
TOTAL DE EVENTOS 101
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Grafico No. 1

Relacion de horas por institucion en el préstamo de las facilidades del

Centro
M Ministerio de Hacienda ®P.A.F.I M Contraloria General M Tesoreria Nacional
M Admin. de Estancias Inf. M Credito Publico M Digecoom M ADIFAM
M GGCP M Bienes Nacionales M DIECOG M DGII
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Desempeiio Financiero, Presupuesto
a) Asignacion de Presupuesto del Periodo.

Los recursos aprobados para el CAPGEFI en el Presupuesto General de la
Nacion, para el periodo comprendido entre enero y diciembre 2014, ascendieron a
un total de ciento nueve millones, ochocientos setenta y dos mil, noventa y tres

pesos dominicanos con 00/100 (RD$109,872,093.00).

b) Ejecucion Presupuestal del periodo.
La ejecucion presupuestaria del periodo Enero-Diciembre responde al 100 %
del presupuesto total de la institucion, equivalente a ciento nueve millones,

ochocientos setenta y dos mil, noventa y tres pesos dominicanos con 00/100

(RD$109, 872,093.00), adicionalmente se ejecutd la suma de ocho millones,
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novecientos cinco mil, cuatrocientos ochenta y siete con 85/100 (RD$S,

905,487.85) contemplada en el presupuesto complementario de la Institucion.

Tabla No. 2
RELACION DEL GASTO ENERO-DICIEMBRE, 2014
Meses Cantidad Ejecutada RD$
Enero 5,040,514.42
Febrero 5,806,286.28
Marzo 6,676,541.03
Abril 5,780,093.99
Mayo 7,939,973.13
Junio 11,108,868.42
Julio 7,569,838.07
Agosto 9,388,772.38
Septiembre 8,031,962.89
Octubre 15,555,236.14
Noviembre 10,636,426.74
Diciembre 25,243,067.36
TOTAL GENERAL: 118,777,580.85

*Datos suministrados por la Divisién Financiera.

¢) Ingresos/Recaudaciones por otros conceptos

Los ingresos propios correspondientes al periodo Enero-Diciembre del 2014,
fueron de cuatro millones, ochocientos veinte siete mil, cien con 37/100

(RD$ 4, 827,100.37) los cuales se corresponden a lo siguiente:

| Porciemtes |  Comeepo

72.31% Matriculacién.

25.58% Participaciones en la Certificacién de IDEA Internacional.
0.28% M4dquina de café.

0.75% Apoyo logistico por el uso de aulas y laboratorios.

0.62% Aporte de la Asociacion Dominicana de Agentes

Aduanales (ADDA) por concepto de coordinacion y

certificacion de capacitacion.

0.42% Ventas de publicaciones.

0.04% Fotocopias.
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Tabla No. 3

RECAUDACIONES DURANTE EL PERIODO ENERO-DICIEMBRE, 2014

Concepto | Publicaci | Matriculacién, | Participantes Fotocopi | Apoyo Aporte de | Maquina
de ones Certificaciones | dela as Logistico ADDA de Café)
recaudacio y Cuota de Certificacion Uso de aulas
n Recuperacion | de IDEA y
laboratorios
Totales 20,250.00 | 3,490,521.00 1,234,868.37 2,129.00 36,000.00 29,800.00 13,532.00

TOTAL GENERAL RD$ 4,827,100.37

d) Pasivos

Durante el periodo Enero-Diciembre, el Centro mantiene unos pasivos por el

valor de Siete millones, noventa y cuatro mil, ciento cincuenta y uno con

72/100 (RD$7, 094,151.72), como se detalla en la siguiente tabla:

Tabla No. 4
RUBEN DARIO TEJADA SANTANA 495,600.00
SUMINISTRO EXPRESO HOTELERO, SRL 90,198.08
SUMINISTRO EXPRESO HOTELERO, SRL 15,841.50
SIMONCA,SRL 112,100.00
D’SOTO TADING, SRL 30,916.00
AROMA COFFEE SERVICE 7,009.20
AGUA PLANETA AZUL 4,928.00
COLMADO CAFETERIA ORTIZ 23,040.00
AROMA COFFEE SERVICE 61,281.48
SEGUROS BANRESERVAS 8,131.50
JARDIN ILUSIONES 2,360.00
MAT. ELECTRICOS DE CONST. Y REF. 312,534.80
LB EVENTOS SOCIALES SRL 86,445.00
RICOH DOMINICANA,S.A 53,328.64
ROLOS DOMINICANOS SRL 5,900.00
SOFTWAREONE SW1 DOMINICAN SRL 979,973.80
OFIDONSA,SRL 63,475.15
CAJA DE SEGURIDAD DOMINICANA 12,697.00
JENNIFER CEDENO 5,000.00
PAOLA CAROLINA JOHNSON 5,000.00
COMPROINA 260,150.05
VIATICOS DENTRO DEL PAIS 31,938.80
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SERVICIOS DOCENTES 507,700.00
IDEA INTERNACIONAL 554,514.50
IDEA INTERNACIONAL 3,285,518.22
EFRAIN GONZALEZ 18,900.00
MILTON REYES 59,670.00
TOTAL GENERAL RD$7,094,151.72

*Datos suministrados por la Divisién Financiera

VI. Contrataciones y Adquisiciones

¢) Resumen de compras realizadas en el periodo

Para el afio 2014,

el Centro ejecutd compras por un monto de veinte

millones ochocientos cincuenta y nueve mil setecientos cincuenta y ocho pesos

dominicanos con 92/100 (RD$20,859,758.92), (Ver anexo No. 3-a), de los cuales

se destind una partida para las MIPYMES de cuatro millones novecientos

ochenta y dos mil quinientos noventa y siete pesos dominicanos con 98/100

(RD$4,982,597.98), equivalente a un veintitrés punto ochenta y ocho por

ciento (23.88%) del monto total.

A continuacion se presenta el cuadro resumen de las compras por modalidad:

Tabla No. 5
MODALIDAD DE MONTOS RDS
COMPRAS PERIODO Directas 2,540,059.05
ENERO-DICIEMBRE, 2014 Menores 6,393,823.70
Comparacion de precios 11,925,876.17

TOTAL GENERAL: 20,859,758.92
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VII. Transparencia, Acceso a la informacion.

a) Informe de Gestion, Logros y Proyeccion de la OAI:

Durante el afio 2014, el Centro de Capacitacion en Politica y Gestion Fiscal
continuo con la aplicacién de la Matriz de Responsabilidades para garantizar el
flujo de informacion y dar respuesta oportuna a los ciudadanos solicitantes.

Igualmente cuenta con la aplicacion con el Manual de Procedimientos de la OALI

b) Contribuciones a la iniciativa de Gobierno Abierto durante el

periodo:

Durante el afio 2014 fueron trabajadas ochenta y cuatro 84 solicitudes de
informacion relacionadas a la capacitacion, las cuales se respondieron
satisfactoriamente, dando cumplimiento a lo dispuesto en la Ley No. 200-05 sobre

Libre Acceso a la Informacion Publica.

c) Informe de proyectos e iniciativas para la participacion

ciudadana.

Dentro de la seccion de transparencia, el Centro fue calificado por la
Direccion de Etica e Integridad Gubernamental (DIGEIG) con un setenta y dos

punto ochenta y tres por ciento (72.83%).

VIII.Recursos Humanos, Logros Gestion
Administraciéon Puablica.
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a) Clasificador “Planificar”.

El Centro de Capacitacion en Politica y Gestion fiscal (CAPGEFI), cuenta con
un Departamento de Recursos Humanos organizado a través de herramientas de
planificacion, tales como el Plan Operativo Anual (POA), en el cual se

planificaron las actividades en beneficio del personal.

b) Clasificador “Organizacion del trabajo”.

Esta institucién cuenta actualmente con una Estructura Organizativa aprobada
a través de la Resolucion No. 352-09 del Ministerio de Hacienda y debidamente
refrendada por el Ministerio de Administracion Publica. A su vez, el CAPGEFI
cuenta con: Organigrama, Manual de Funciones, Mapa de Procesos, Base Legal

actualizada, e Historia.

¢) Clasificador “Gestion del Empleo”.

Apegados a lo establecido en la Ley No. 41-08 de Funcion Publica y sus
Reglamentos, este afio 2014 fueron sometidos diecinueve (19) nombramientos.
Ademas se realizaron trece (13) cambios de designacion de personal, y dos

concursos para soporte técnico informatico.

d) Clasificador “Gestion del rendimiento”.

En la actualidad contamos con un total de seis (06) empleados con mas de

veinticinco (25) afios en la Administracion Publica, sometiendo en este afio, al
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sefior Sinencio Santos Familia y la sefiora Paula Jaquez para ser premiados en el

2014 con la Medalla al Mérito, motivando asi a la excelencia y calidad.

e) Clasificador “gestion de la compensacion”.

En la actualidad contamos con una Tabla de Escala Salarial aprobada en el
afno 2009, por el Ministerio de Administracion Pablica (MAP), la cual cuenta con

cuatro (4) rangos de salarios, y estd organizada por grupos ocupacionales y nivel

jerarquico.
Tabla No. 6
GRUPO OCUPACIONAL (GO) CANTIDAD DE SERVIDORES ACTUALES

Supervisién y Direccidén 15 servidores
Profesional 30 servidores
Técnico 30 servidores
Apoyo Administrativo 24 servidores
Servicios Generales 26 servidores

f) Clasificador “Gestion del desarrollo”.

Actualmente contamos con ciento veintiocho (128) empleados, de los cuales
ciento cinco (105) son empleados fijos, quince (15) contratados, dos (2) que se

encuentran en tramite de pension y seis (6) de seguridad.

En total, contamos con sesenta y cuatro (64) servidores que pertenecen al
Sistema de Carrera Administrativa. Estas incorporaciones han sido via concurso

publico y evaluaciones internas.
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g) Clasificador “Gestion de la relaciones humanas y sociales”.

Cumpliendo con lo establecido en la Ley No. 41-08 de Funcién Publica, se
design6 a la abogada de la Institucion como representante ante la Comision de
Personal. Asimismo, cumplimos con los beneficios laborales estipulados en la

nombrada Ley, como el bono por desempefio.

Contamos con nuestra Asociacion de Servidores Publicos (ASP) desde el 21
de octubre del 2011. En ese mismo orden conformamos la Comision de Seguridad
en el Trabajo de la Administracion Publica en procura de mantener la salud

ocupacional y disminuir los riesgos laborales.

También nos encontramos con una valoracion de un noventa y cuatro por
ciento (94%), en ¢l barometro del Sistema de Monitoreo de la Administracion
Publica (SISMAP), colocandonos en el lugar numero diez (10) de las

instituciones publicas que cumplen con dicha valoracion.

h) Clasificador “organizacion de la funcion de Recursos

Humanos”.

En este orden, el Departamento de Recursos Humanos de este Centro ha
recibido un seguimiento constante por parte del Ministerio de Administracion
Publica y han certificado el cumplimiento con lo establecido en la Ley No. 41-08
de Funcion Publica, en este afio el departamento de Recursos Humanos fue

auditado por dicho Ministerio, el dia trece (13) de noviembre 2014.
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Periddicamente mantenemos informados al todo el personal sobre sus deberes
y derechos como Servidores Publicos y muy importante ain sobre el Régimen
Etico Disciplinario, a través de varias charlas que han sido impartidas durante el

ano.

IX. Aseguramiento/Control de Calidad.

a) Gestion de aseguramiento de la calidad.

En este periodo se realizaron dos (2) evaluaciones a la primera version de la
Carta Compromiso al Ciudadano del CAPGEFI por parte del Ministerio de
Administracion Publica (MAP) la cual fue aprobada con la Resolucion No. 028-

2014, mandato establecido en la Ley No. 41-08.

b) Mejora de procesos

En cumplimiento de la Ley No. 41-08, que estable la Gestion por procesos y
posteriormente el Decreto sobre la implementacion del Marco Comun de
Evaluacion (CAF) a las instituciones del Estado, el Departamento de
Planificacion y Desarrollo, logré la colaboracién econdmica con el Banco
Mundial a través del Programa de Administracion Financiera Integrada (PAFI),
para la realizacion de la consultoria para la identificacion y elaboracion del

Manual de Procedimientos Institucional, la misma esta en proceso de realizacion.
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X.

Proyecciones.

El Centro de Capacitacion en Politica y Gestion Fiscal, ha realizado sus

proyecciones para el proximo afio 2015, basandose en la continuacion de los

trabajos realizados en el presente afio y acorde con su Marco Estratégico del PEI

2011-2015.

a)

b)

d)

Implementacion del Sistema Nacional de Capacitacion y Certificacion
Hacendaria (SINACCAH), que permitira a partir de la cooperacion
interinstitucional, publica y privada, la acreditacion por competencias
de los servidores publicos del gobierno central de la administracion
financiera gubernamental a nivel del Estado en su conjunto, asi como
las areas de capacitacion de las unidades funcionales del Ministerio, y
todas aquellas instituciones del sector privado que ofrezcan
capacitacion en materia de gestion politica y fiscal.

Estructuracién y Ejecucion de la Oferta Académica conforme a las
Prioridades y Necesidades de Capacitacion identificadas, con lo cual
pretende establecer las necesidades de los servidores publicos para
reforzar el mejor desempeno de sus funciones.

Aumento de las sesiones de la Ejecucion del Sistema de Capacitacion
a Distancia, con las capacitaciones impartidas de manera virtual a
participantes de todo el pais.

Implementacion de la Programacion de Capacitacion Técnica para los
servidores publicos a ser ingresados en la Carrera Administrativa

Especial en Finanzas Publicas, Decreto No. 710-11.
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e) Desarrollo, implementacion y fortalecimiento de las especializaciones
técnicas en Control Interno, Compras y Contrataciones y Tesoreria.

f) Fortalecimiento del banco de facilitadores del Centro, mediante su
formacion académica a través del curso “Formacion Metodolégica
para Facilitadores”, el cual serd impartido conjuntamente con el
INFOTEP.

g) Adquisicion de nuevas soluciones tecnologicas que permitan fortalecer
los procesos académicos y administrativos institucionales.

h) Continuacién del programa de sensibilizacion en las universidades a
través de las conferencias sobre “La Reforma Financiera
Gubernamental y la Curricula Universitaria”.

i) Gestion de convenios interinstitucionales para la cooperacion en el
marco de la capacitacion.

j) Trazar un plan de investigaciones mediante nuevas formas de
aplicacion de los Diagnosticos de Necesidades de Capacitacion y
Adiestramiento (DNAC) a través de un sistema tecnologico que
facilite la entrega de resultados de forma oportuna a las instituciones
del Estado.

k) Adecuacion de la estructura funcional organizativa del Centro.

1) Mejoramiento de la planta fisica en la adecuacion de nuevos espacios
que amplien la capacidad y calidad del desarrollo de las actividades

académicas del Centro.
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En—

Centro de Capacitacion en Politica y Gestion
Fiscal

DG 2 de enero del 2015

Quien suscribe, MARIANO ESCOTO SABA, Director General del Centro de
Capacitacion en Politica y Gestién Fiscal (CAPGEFI), expreso mi conformidad con
la Memoria Institucional 2014, por lo que autorizo su publicacién y divulgacion a

través de los medios establecidos para estos fines.

En la ciudad de Santo Domingo, capital de la Reptiblica Dominicana, a los dos (2)

dias de enero del afio dos mil quince (2015).
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